Des le début de I'informatisation a Caen. ..

Des conversions rétrospectives : les limites et le meilleur

@s le début de I'informatisation de

la bibliothéque universitaire de Caen en
1994, la conversion rétrospective s’est
avérée une priorité.
La section droit-lettres étant rattachée au
réseau BN-Opale, une vacataire (payée par
les collectivités territoriales), fiches papier
en main, a récupéré des notices du cédé-
rom de la BNF. Le catalogue informatisé
de la BU a ainsi vite couvert les ouvrages
publiés depuis 1989. Vint ensuite le temps
du marché négocié entre le Ministére et
PRITEC, dont le maitre d’ceuvre était la
BNF, a partir de 1997.

Conversion
rétrospective par
une société de service

@ Travail préparatoire : préparation
des fichiers pour la numérisation

Il s’agissait de nettoyer et de compléter ce
qui devait étre envoyé au prestataire, les
fichiers minutes, qui avaient I’avantage de
permettre un travail systématique, chrono-
logique et ce pour tous les formats. Des vaca-
taires ont été embauchés pour faire ce tra-
vail sur des contrats de quatre mois. Ils
devaient vérifier |’état du fichier, remplacer
les fiches absentes, enlever les doubles, net-
toyer les fiches et les compléter.

@ Contrdle qualité

Un échantillon de 200 notices traitées était
envoyé par le prestataire pour relecture. La
BU disposait de 8 a 10 jours pour les exa-
miner. La lecture du controle qualité
demande a la fois rigueur et rapidité dans
|’exécution de la tache. Les lots ont toujours
été acceptés, le pourcentage d’erreurs
étant tout a fait tolérable.

Le fournisseur envoyait ensuite les anomalies
(par exemple, une fiche manuscrite diffici-
lement déchiffrable) qui devaient étre
traitées par la bibliothéque dans un bref délai
(15 jours). Il 'y a eu en général plusieurs
lots d’anomalies. Les notices ont ensuite été
livrées a I’ABES qui les reversait dans le
systeme local par extraction.

# Mise a I'exemplaire
Des vacataires étaient embauchés pour ce
travail, on les formait : définition de la notion
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d’inventaire, de cote, de fantéme de renvoi ;
notions de catalogage (lecture précise de
la description bibliographique pour la
comparaison avec le livre ; formation
|égére aux autorités pour évaluer les
acces). IIs ne devaient pas traiter eux-mémes
certains cas : les brochures, les livres anté-
rieurs 2 1811, etc. IIs ont été amenés a repé-
rer les problemes et a les identifier —
ouvrages manquants, tomes isolés, ouvrages
déplacés vers d’autres fonds, etc. Comme
ils travaillaient dans les collections (la plu-
part du temps dans les magasins), ils pou-
vaient aussi repérer les livres pour lesquels
il manquait une notice.

La mise a I'exemplaire dans le systeme local
se faisait par la pose d’un code-barres et
le renseignement de toutes les zones
propres aux données d‘exemplaire — loca-
lisation, type de communication, etc.
Cette conversion rétrospective a permis de
traiter tous les livres arrivés a la BU depuis
1960, soit un peu plus de 97 000 notices
dans le Sudoc (a I’heure actuelle, toutes les
mises a I'exemplaire n‘ont pas été faites en
local a cause des problemes de « dédou-
blonnage » PRITEC et d’'un changement
de SIGB qui a différé cette opération pour
le dernier lot). On a constaté depuis les
limites de ce type de conversion rétros-
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pective: plus les fonds et le catalogage ini-
tial sont anciens, plus les notices récupé-
rées sont lacunaires par rapport aux
normes actuelles. Et plus les risques de dou-
blons sont grands, le Sudoc en sait quelque
chose. A Caen, le probléme se pose encore
plus tot qu’ailleurs a cause de I'arrivée mas-
sive de dons dans les années 1950-60 pour
reconstituer le fonds détruit par les bom-
bardements : le catalogage était fait dans
I"'urgence et on a vu, par exemple, des séries
entieres traitées avec une seule notice, pra-
tique catalographique peu orthodoxe.

Conversion
rétrospective
livre en main

A la suite d’une enquéte (Eureca, Enquéte
universitaire sur la rétro-conversion des cata-
logues) en 2000, le Ministere a lancé un
projet de conversion rétrospective livre en
main et a proposé le paiement direct des
vacataires. En raison du respect de ses enga-
gements dans le marché avec PRITEC
(nombre de notices traitées, respect des
délais), le service commun de la docu-
mentation de Caen a bénéficié de cette opé-
ration.



La conversion rétrospective par numérisation
des fiches ayant été possible uniquement pour
la section droit-lettres qui possédait les fichiers
adéquats, il fut décidé que les opérations « livre
enmain » profiteraient a des BUFR (Biblio-
theque d’unité de formation et de recherche),
a la fois pour insister sur le caractére commun
du catalogue local et pour consolider le bas-
culement dans le Sudoc. Dans un deuxiéme
temps, ce seront les autres sections du SCD.
‘aide du Ministere n’a pas été renouvelée
au-dela de cette seule année 2001. Le SCD
de Caen a cependant décidé de continuer son
travail de conversion rétrospective et utilise
les rompus de la catégorie B pour engager
des vacataires dont les contrats se sont allon-
gés pour amortir le temps de formation.

&

Pour que I"opération soit efficace, il faut trou-
ver des fonds « sans probleme » qui peuvent
étre traités par des vacataires n‘ayant pas de
notions approfondies de catalogage et avec
un bon taux de recouvrement.

Un fonds de littérature (bibliotheque de 'UFR
des sciences humaines) a bien fonctionné dans
ce sens : pas de vedette-matiére et des auteurs
connus et/ou classiques dont I’autorité exis-
tait déja dans le Sudoc et pour lesquels il ne
fallait donc faire que le lien.

Le fonds de littérature de la bibliotheque de
I"'UFR des langues vivantes étrangeres s’est,
en revanche, révélé mois fructueux avec des
éditions ne se trouvant pas forcément dans
le Sudoc et a une époque ou les bases acces-
sibles par la Z39.50 étaient moins nombreuses
qu’aujourd’hui (et de toutes maniéres pour
ces notices tous les liens sont a créer et les
corrections, traductions peuvent étre nom-
breuses).

&/

On a décidé également de privilégier un fonds
particulier, d’intérét national, en mathéma-
tiques. Pres de 13 000 documents constituent
ce fonds qui est arrivé par dép6t de 'UFR
de mathématiques a la bibliotheque de
sciences en 1992 et n’a cessé d’étre enrichi
depuis (cf. Petite histoire d’une intégration
réussie a Caen, par Annie Hélot, Arabesques,
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n° 37, janvier-février-mars 2005, p. 15 a 17).
Des vacataires sont recrutés depuis deux ans
pour cataloguer ce fonds dans le Sudoc afin
d’en améliorer la visibilité, de signaler a la
communauté scientifique la présence de ces
livres qui ne sont souvent localisés que dans
une seule autre bibliotheque frangaise et
d’améliorer des notices la plupart du temps
« rétroconverties » avec des acces lacunaires
si ce n’est totalement manquants. Le cata-
logage de ce fonds, important par son volume
et réunissant de nombreuses éditions étran-
géres, nécessite des contrats longs (10 mois)
pour amortir la formation des vacataires qui
doivent rentrer dans les détails, bien que les
cas les plus difficiles soient la aussi mis de
coté et traités par les bibliothécaires de la
section ; cela durera plusieurs années.

Une campagne a aussi été menée a bien pour
le fonds ancien de la bibliotheque de méde-
cine dont tous les livres ont pu étre catalo-
gués dans le Sudoc en cing mois (1 700
notices).

./

Enfin, le dernier morceau en date concerné
par la conversion rétrospective est celui du
fonds du ministére de I’agriculture dont I’Uni-
versité de Caen accueille le dép6t depuis jan-

Nicole Le Querler, présidente de I’Université de Caen
Frangoise Bermann, directrice du service commun de la documentation

francoise.bermann@unicaen.fr
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vier 2005 : 13 550 volumes, de 1612 aux
années 1970, traitant de I’économie, du droit,
de la sociologie, de I'histoire et de la géo-
graphie rurale de la France, de ses anciennes
colonies et des principaux pays européens. Le
catalogage dans le Sudoc est la premiere
pierre de la valorisation exigée par le minis-
tere de I'agriculture. Pour ce chantier, une
documentaliste du CNRS est arrivée en méme
temps que le fonds et apres une formation a
Rameau, a I'ISBD et au Sudoc, elle a com-
mencé le catalogage par les ouvrages néces-
saires a la recherche du pdle ruralité de la
Vaison de la recherche en sciences humaines.

La conversion rétrospective livre en main,
garant de la qualité et de [’homogénéité des
catalogues, va continuer de bénéficier a des
bibliothéques associées dont le nombre s’ac-
croft en 2006 avec un nouveau SIGB et a
la bibliothéque de sciences dont le fonds de
mathématiques nécessite un traitement sur
plusieurs années, tout comme celui du
ministére de I’agriculture.

Il reste beaucoup a faire : il s’agit toujours d’'un
chantier prioritaire car il sert a la fois les lec-
teurs, le réseau caennais et le réseau national.

Joséphine Masson
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