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Introduction
En Chine, la popu la tion âgée est en pleine expan sion, puisque selon
les projec tions de l’Orga ni sa tion mondiale de la Santé (OMS) elle
passe rait de 241 millions de personnes en 2017 à 400 millions en 2050
(voir aussi Officer et Fuente- Núñez, 2018). Ce vieillis se ment rapide
soulève des ques tions cruciales sur la prépa ra tion de la société, des
indi vidus, des gouver ne ments et des poli tiques publiques pour
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répondre à cette évolu tion démo gra phique. Face à cette situa tion, il
est essen tiel de comprendre comment la crois sance du nombre de
personnes âgées et le vieillis se ment sont perçus par la
société chinoise.

Cette recherche porte sur l’analyse des percep tions et
préoc cu pa tions liées au vieillis se ment et aux personnes âgées, telles
qu’expri mées dans les médias de masse chinois. Nous explo rons en
parti cu lier comment ces percep tions se mani festent sur WeChat, la
prin ci pale plate forme d’infor ma tion en Chine depuis 2016 (Zhang,
2020). WeChat, qui combine les fonc tion na lités de What sApp,
Face book, TikTok, et PayPal, est devenue un outil incon tour nable
pour la diffu sion de l’infor ma tion en Chine. Dans ce cadre, notre
étude se concentre sur les « comptes d’abon ne ment » (公众号
gongzhonghao), aussi appelés « comptes publics » ou « comptes
offi ciels ». Simi laires aux pages Face book ou aux micro blogs (Harwit,
2017), ces comptes offrent une plate forme pour partager des
infor ma tions, gérer des commu nautés et inter agir avec
les utilisateurs.

2

Les données ont été recueillies à partir d’articles publiés dans les
comptes d’abon ne ment de WeChat de 2012 à 2021. Le corpus
comprend des articles sur la vieillesse et le vieillis se ment prove nant
des cinq comptes d’abon ne ment les plus consultés dans les
caté go ries « vie », « société », et « infor ma tion ». Ces comptes
d’abon ne ment appar tiennent respec ti ve ment à des entre prises des
secteurs de l’infor ma tion tech no lo gique et de la culture, à une agence
de presse, à une chaîne de radio et de télé vi sion, ainsi qu’à une
maison d’édition de maga zines. Sur le plan métho do lo gique, nous
avons adopté une approche quan ti ta tive basée sur l’analyse lexi cale
pour examiner la percep tion du vieillis se ment, des personnes âgées
et de la vieillesse dans les médias numé riques de masse. Cette
approche s’appuie sur quatre méthodes d’analyse distinctes : l’analyse
de fréquence des mots (Sketch Engine), l’étude des collo ca tions et de
la concor dance, ainsi que l’analyse diachro nique (LancsBox).
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1. La vieillesse et le vieillis se ment
dans les médias numé riques
en Chine

1.1. Âgisme, repré sen ta tions sociales,
stéréo types et préjugés

Le vieillis se ment à l’échelle mondiale a un impact profond sur la
société, souli gnant ainsi l’impor tance de porter atten tion à la
ques tion du vieillis se ment et de la vieillesse. L’âgisme est
fréquem ment associé à ces deux éléments. Selon le rapport mondial
sur l’âgisme de l’Orga ni sa tion mondiale de la Santé (OMS, 2022),
l’âgisme désigne le fait de classer et de séparer les personnes en
fonc tion de leur âge, ce qui entraîne des préju dices, des désa van tages
et des injus tices, tout en nuisant à la soli da rité inter gé né ra tion nelle.
La discri mi na tion basée sur l’âge affecte la longé vité, la santé
physique et mentale, la qualité de vie des personnes âgées, ainsi que
leurs droits fonda men taux, tout en ayant des impli ca tions
socioé co no miques. Le taux d’âgisme à l’échelle mondiale est estimé à
50 %, soit une personne sur deux mani fes tant des préjugés envers les
personnes âgées. En Europe, une personne sur trois a été victime
d’âgisme selon des enquêtes menées par les cher cheurs (OMS, 2022).
L’âgisme est consi déré comme l’une des discri mi na tions les plus
répan dues, compa rable au sexisme et au racisme. En raison de l’âge,
du sexe, et des carac té ris tiques physiques, ces éléments sont souvent
les premiers remar qués lors des inter ac tions sociales.

4

L’âgisme est fréquem ment associé à des stéréo types, des préjugés, et
des discri mi na tions qui se traduisent par des actions et des
compor te ments dirigés envers cette popu la tion. Notre recherche
explore les repré sen ta tions sociales de la vieillesse et du
vieillis se ment dans les médias chinois. En effet, les stéréo types, les
préjugés, et les repré sen ta tions sociales sont liés aux produits de la
pensée indi vi duelle ou collec tive. Pour mieux appré hender l’objet de
notre recherche à travers des articles publiés dans le compte
d’abon ne ment des réseaux sociaux, il nous semble inté res sant de
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rappeler briè ve ment la défi ni tion de ces trois notions et les rela tions
qu’elles entretiennent.

Selon Verón (1991) et Boyer (2019), les médias contri buent large ment
au processus des stéréo types, étant donné que ces derniers
présentent des carac té ris tiques telles que la qualité, la perti nence
(économie, stabi lité, consensus) permet tant aux médias de capturer
effi ca ce ment l’atten tion des audiences et des lecteurs et de s’insérer
faci le ment dans la pensée sociale (Boyer, 2019). Taranger soutient que
« moins l’élabo ra tion du propos est exigeante, plus faci le ment les
idées reçues peuvent s’y retrouver avec leur cortège de
simpli fi ca tions, d’approxi ma tions et de défor ma tions » (Taranger,
1997 : 33). Les stéréo types et les préjugés risquent ainsi de simpli fier
exces si ve ment et de déformer la réalité. C’est pour quoi les
recherches portant sur les stéréo types dans les médias veillent à
éviter la cari ca ture ou la simpli fi ca tion exces sive et à éviter de
propager des idées fausses ou incom plètes (Boyer, 2019).

6

D’un côté, les stéréo types font partie des repré sen ta tions sociales et
consti tuent l’une des mani fes ta tions de ces repré sen ta tions. De
l’autre, les stéréo types sont influencés par les repré sen ta tions
sociales. Il semble perti nent d’analyser les termes liés aux personnes
âgées sur WeChat ainsi que les descrip tions de ces personnes pour
iden ti fier quels sont les stéréo types et préjugés en Chine. Cette
analyse permettra de comprendre le climat social et d’appré hender
les repré sen ta tions sociales du public à l’égard des personnes âgées
dans les médias chinois.

7

1.2. L’image des personnes âgées dans
les médias

L’âgisme a des consé quences lourdes sur le plan sani taire, social,
écono mique et inter gé né ra tionnel, consti tuant un phéno mène social
aux multiples facettes. Tous les stéréo types, préjugés, et
discri mi na tions liés à l’âge, qu’ils visent des indi vidus ou qu’ils
émanent d’eux- mêmes, sont consi dérés comme de l’âgisme par l’OMS
(Officer et Fuente- Núñez, 2018). Selon ces auteurs, la discri mi na tion
basée sur l’âge peut être caté go risée selon trois dimen sions :
stéréo types, préjugés, et discri mi na tions, toutes en rela tion avec les
fonc tions psycho lo giques. On distingue diverses formes de
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mani fes ta tions de l’âgisme : les pensées (stéréo types), les senti ments
(préjugés), et les actions ou compor te ments (discriminations).

Étant donné que les compor te ments discri mi na toires sont influencés
par les stéréo types et les préjugés, la compré hen sion des stéréo types
sociaux, qu’ils soient expli cites ou impli cites, du public, ainsi que la
recon nais sance de l’exis tence de préjugés, permet tront aux
travailleurs sociaux, aux gouver ne ments, aux cher cheurs et aux
orga ni sa tions collec tives de prendre conscience du problème et de le
confronter ensemble. En travaillant ensuite à partir de diffé rentes
pers pec tives, ces acteurs pour ront améliorer le bien- être mental et
physique des personnes âgées tout en anti ci pant le problème
de l’âgisme.

9

Les médias de masse dési gnent les canaux permet tant la
trans mis sion de messages de commu ni ca teurs profes sion nels vers un
large public. Ce terme englobe des moyens tels que les livres, les
maga zines, la presse écrite, les affiches, le cinéma, la radio, la
télé vi sion et l’internet (Bogui et Agbobli, 2017). Aujourd’hui, leur
influence s’est renforcée avec l’essor des tech no lo gies numé riques.
Qu’ils soient tradi tion nels ou numé riques, les médias de masse jouent
un rôle crucial dans la forma tion des percep tions sociales. L’image
des personnes âgées qu’ils véhi culent peut gran de ment influencer la
manière dont elles sont perçues et trai tées au sein de la société.
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De nombreuses études ont analysé l’image des personnes âgées dans
divers médias, y compris les médias tradi tion nels, les réseaux sociaux
comme Twitter, les médias en ligne et les publi cités télé vi sées. Ces
recherches ont mis en évidence une tendance marquée à la
repré sen ta tion néga tive des personnes âgées, souvent dépeintes
comme vulné rables, soli taires, victi mi sées, ou perçues comme un
fardeau en raison de leur dépen dance (Balan dina et Panke vych, 2021
; Bai et al., 2016 ; Makita et al., 2019 ; Range et Vinovskis, 1981, Jiao et
Chang, 2020 ; Vasil et Wass, 1993 ; OMS, 2022 ; Gibb et Holroyd, 1996
; Lagacé et al., 2011). Ces travaux soulignent le carac tère prédo mi nant
des traits néga tifs asso ciés aux personnes âgées dans les médias, bien
que des repré sen ta tions posi tives soient parfois présentes,
quoique rares.

11

Avant la pandémie de covid- 19, les médias numé riques de masse
avaient tendance à margi na liser les personnes âgées, les relé guant
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souvent à une posi tion subor donnée ou péri phé rique. Cette
margi na li sa tion était parti cu liè re ment prononcée pour les femmes
âgées et les indi vidus vivant dans des régions isolées, qui rece vaient
rare ment l’atten tion média tique qu’ils méri taient (Loos et Ivan, 2018 ;
Ylänne, 2015 ; Sun et Zhang, 2019).

D’autres études (Koskinen et al.,2014 ; Niu et Zhou, 2019 ; Sun et
Zhang, 2019) ont montré que les médias tradi tion nels ( jour naux,
publi cités) et les médias sociaux valo risent souvent les personnes
âgées. Cette repré sen ta tion posi tive serait notam ment renforcée par
les actions des gouver ne ments (Xu et Larsson, 2021 ; Gibb et Holroyd,
1996) et par l’image posi tive que les aînés construisent eux- mêmes
sur les réseaux sociaux (Li, 2021). L’étude de Xu et Larsson souligne en
parti cu lier le rôle des médias sociaux locaux en Europe dans la
promo tion d’une image active et sociable des personnes âgées.

13

Les auto rités locales euro péennes utilisent les médias sociaux pour
présenter les personnes âgées comme actives et sociables afin de
promou voir une image posi tive des personnes âgées. Les cher cheurs
ont pris l’exemple de la Suède pour étudier le processus par lequel les
respon sables de la publi cité des auto rités locales créent des
photo gra phies de personnes âgées sur les médias sociaux. Ils suivent
les poli tiques muni ci pales et les lois de l’Union euro péenne sur la
protec tion des données, trouvent des photo gra phies auprès de
sources spéci fiques et adaptent des critères photo gra phiques. Ces
critères incluent notam ment des images qui illus trent la parti ci pa tion
active des personnes âgées dans la société, comme leur impli ca tion
dans des acti vités commu nau taires ou cultu relles, des moments de
convi via lité, ainsi que des scènes mettant en avant leur bonne santé
et leur qualité de vie à un âge avancé (Xu et Larsson, 2021). Gibb et
Holroyd (1996) ont égale ment souligné que les médias peuvent
déli bé ré ment donner une image posi tive des personnes âgées pour
jouer un rôle social dans la forma tion des jeunes.

14

Cepen dant, certaines études (OMS, 2022 ; Loos et Ivan, 2018 ; Li, 2021)
montrent un chan ge ment dans la repré sen ta tion des personnes âgées
dans les médias au fil du temps avec la tran si tion de stéréo types
néga tifs vers des stéréo types plus posi tifs. Loos et Ivan (2018), dans
une étude sur l’Europe et l’Amérique du Nord, ont noté que les
repré sen ta tions visuelles des personnes âgées dans les publi cités et
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les médias imprimés ou télé visés étaient rares. Toute fois, un
chan ge ment notable s’est produit dans les années 1990, où les
stéréo types néga tifs dépei gnant les personnes âgées comme « peu
attrayantes » et « malheu reuses » ont été remplacés par des images
plus posi tives, mettant en avant le plaisir de la vie et le main tien d’un
mode de vie sain. De même, l’étude de Li (2021) indique qu’en Chine,
les auto re pré sen ta tions plus posi tives des personnes âgées sur les
réseaux sociaux tels que WeChat pour raient refléter un chan ge ment
dans la percep tion sociale du vieillis se ment, contras tant avec les
repré sen ta tions média tiques stigmatisantes.

Toutes ces études soulignent l’impor tance du rôle des médias dans la
construc tion des repré sen ta tions sociales. Les recherches sur les
médias sociaux menées par Schramm, Yang et leurs collègues (2023)
ont mis en lumière les normes et les préjugés de la société,
démon trant comment ces médias sociaux peuvent influencer les
normes socié tales, les mouve ments sociaux et les percep tions
indi vi duelles. La capa cité des médias sociaux à propager à grande
échelle des idéo lo gies a des consé quences signi fi ca tives sur la genèse
et la propa ga tion de percep tions nuisibles liées au racisme, au
sexisme et à l’âgisme, souvent asso ciées à une influence
poli tique (Schramm et al., 2023).

16

Le rapport de l’OMS sur les personnes âgées (2022) met en garde
contre l’utili sa tion de langages discri mi na toires, de stéréo types
néga tifs, et de préjugés dans les médias, en souli gnant les
consé quences néfastes sur les rela tions socioé co no miques, la santé,
et les rela tions inter gé né ra tion nelles. Il recom mande un dialogue
visant à éradi quer la discri mi na tion à l’encontre des personnes âgées
dans la société et les médias. L’étude de Datsy shyn (2022) corro bore
cette posi tion et préco nise l’usage de mots et de phrases à
conno ta tion posi tive ou neutre, mettant en avant l’expé rience, le
respect, et l’estime des personnes âgées, lors de l’emploi
d’homo nymes des personnes âgées dans les médias. Pour lutter
contre les stéréo types liés à l’âgisme dans les médias numé riques de
masse, l’Asso cia tion améri caine des personnes retrai tées (AARP)
encou rage un langage inclusif pour éviter de stig ma tiser les
aînés (Schramm et al., 2023).
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1.3. La vieillesse et le vieillis se ment
dans la culture et les médias en Chine
La Chine connaît un vieillis se ment démo gra phique accé léré,
deve nant le pays héber geant le plus grand nombre de personnes
âgées au monde (voir le bulletin national du déve lop pe ment sur le
vieillis se ment de 2020, 2021). Elle entame une phase de crois sance
accé lérée du vieillis se ment dès 2021, avec une propor tion de la
popu la tion âgée sur la popu la tion globale passant de 17,17 % en 2020 à
plus de 30 % d’ici 2050 selon les esti ma tions. Selon Wu Yushao (2015),
ce processus de vieillis se ment se dérou lera en trois phases : une
crois sance rapide jusqu’en 2035, suivie d’une période de
ralen tis se ment (2036-2053), puis d’un vieillis se ment en
douceur (2054-2100).

18

Les études de Cheng et Schweitzer (1996) ainsi que de Lin (2021)
démontrent qu’il existe moins d’images néga tives de la popu la tion
âgée dans les médias chinois, puisque ces derniers mettent en avant
la piété filiale et le respect envers les personnes âgées, c’est
notam ment le cas du maga zine 老年日报 Quoti dien des seniors (Qi,
2014) et le Weibo du Quoti dien du Peuple (Sun et Zhang, 2019). En
Chine, où la tradi tion accorde un profond respect aux personnes
âgées, la pensée confu céenne, préco ni sant la « piété filiale », valo rise
cette vertu, même recom mandée par le pouvoir (Guinamard et al.,
2023 : 10). Les personnes âgées ont toujours béné ficié de certains
privi lèges dans la société chinoise. La notion de 养老 yanglao
« prendre soin des personnes âgées » est profon dé ment enra cinée
dans la civi li sa tion chinoise. Dès les origines, des règles offi cielles ont
encadré cette pratique, tandis que l’ensei gne ment confu céen l’a
trans mise de géné ra tion en géné ra tion. Ainsi, l’expres sion « 老 lao »
(vieillesse) revê tait fréquem ment une conno ta tion posi tive (Mercier,
2023 : 143). Le vieillard incar nait la sagesse, il repré sen tait le lien
fami lial par excel lence, garan tis sant la conti nuité de l’esprit fami lial
(Guo et Guina mard, 2023). Cette valo ri sa tion se reflète égale ment
dans le voca bu laire chinois et les expres sions figées, comme l’ont
illustré Guo et Guina mard (2023), où certaines expres sions soulignent
l’estime portée à la sagesse accu mulée au fil des années :
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老马识途 laoma shitu (le vieux cheval connaît son chemin), 老成持重
laocheng chiz hong (être mûr et prudent)…老当益壮 lao dang yi zhuang
(être plus vigou reux malgré sa vieillesse), 老而弥坚 lao er mi jian
(devenir plus fort avec l’âge), 姜还是老的辣 jiang haishi laode la (Le
gingembre est d’autant plus épicé quand il est vieux), etc. 1 (Guo et
Guina mard, 2023 : 38)

Cepen dant, depuis les années 80, l’urba ni sa tion, les migra tions entre
zones urbaines et rurales, ainsi que la poli tique de l’enfant unique ont
trans formé les struc tures fami liales et engendré de nouveaux
phéno mènes sociaux. Aujourd’hui, les ménages multi gé né ra tion nels
deviennent de plus en plus rares. Un certain nombre de nouveaux
termes ont émergé dans les médias et sur les réseaux sociaux pour
dési gner les personnes âgées en tant que groupe vulné rable. Ces
expres sions reflètent les rela tions inter gé né ra tion nelles, les modes
de vie fami liaux, les chan ge ments au sein des familles, et la place des
personnes âgées dans la société, ainsi que leur prise en charge. Par
exemple, les personnes âgées vivant seules « 孤寡老人 gugualaoren »
celles qui ont suivi leurs enfants pour des migra tions internes « 老漂
laopiao » ou encore celles qui restent à la campagne « 留守老人
liushoulaoren » et « 空巢老人 kongchaolaoren » se retrouvent souvent
presque abandonnées.

20

Dans un envi ron ne ment culturel, social et écono mique aussi
chan geant, la piété filiale basée sur les rela tions inter gé né ra tion nelles
est confrontée à de nombreux défis (Guinamard et al., 2023). D’une
part, de nombreux parents ne disposent pas de moyens finan ciers
suffi sants pour ne pas dépendre de leurs enfants lorsqu’ils vieillissent.
Ils sont égale ment émotion nel le ment inca pables de supporter l’idée
de laisser leurs enfants et petits- enfants vivre seuls la plupart du
temps. D’autre part, les pres sions profes sion nelles, fami liales et
finan cières des enfants font qu’ils ne veulent pas ou ne peuvent pas
rester avec leurs parents pendant leur vieillesse.
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2. WeChat : la plate forme de
médias numé riques multi fonc ‐
tion nelle chinoise
Avec l’augmen ta tion de la popu la tion vieillis sante, les médias
numé riques de masse en Chine se déve loppent rapi de ment.
Contrai re ment aux médias tradi tion nels tels que les jour naux et les
maga zines, les plate formes numé riques comme les blogs, les forums,
Weibo, WeChat, Xiao hongshu, et TikTok ont trans formé la vie des
gens depuis les années 2000. Elles offrent une commu ni ca tion
instan tanée et une liberté de publi ca tion qui ont multi plié les moyens
et accé léré le rythme avec lesquels les voix du grand public peuvent
se faire entendre. Ce chan ge ment est d’autant plus signi fi catif avec
l’émer gence de WeChat, une plate forme qui combine les
fonc tion na lités des médias sociaux et des médias de masse,
large ment acces sible sur les smart phones. Grâce à cette plate forme,
les parti cu liers, les entre prises, les orga ni sa tions, les admi nis tra tions
et le secteur public disposent de leurs propres plate formes ouvertes à
tous les utili sa teurs de WeChat. Depuis sa créa tion en 2011, elle a
connu une crois sance rapide et constante. Jusqu’à la fin du mois de
septembre 2023, le nombre d’utili sa teurs actifs mensuels de la
plate forme WeChat s’élève à plus de 1,3 milliard. Aujourd’hui, WeChat
est l’un des prin ci paux réseaux sociaux au monde, se clas sant au
cinquième rang en termes de nombre d’utili sa teurs actifs, et ses
utili sa teurs appar tiennent à diffé rents groupes d’âge 2.
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Des articles publiés sur les comptes d’abon ne ment de WeChat ont été
choisis comme base de corpus pour notre étude en raison de
l’utili sa tion massive de la plate forme et du fait que le nombre de
lecteurs et d’abonnés reflète direc te ment les préoc cu pa tions des
citoyens ordi naires de la société chinoise. L’utili sa tion massive génère
une grande quan tité d’infor ma tions et de données, offrant un reflet
en temps réel et plus réaliste des indi vidus, des groupes et des
collec tifs. C’est pour cette raison que nous avons opté pour WeChat
comme outil, en espé rant construire un corpus à partir de ces
données afin d’analyser la percep tion du vieillis se ment dans les
médias numé riques de masse.
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En ce qui concerne les médias en Chine, il est essen tiel de
recon naître que ceux- ci, y compris les réseaux sociaux comme Weibo
et WeChat, fonc tionnent sous une règle men ta tion
gouver ne men tale (Bonsón et al., 2012 ; Mergel et Bret sch neider, 2013).
Cette régle men ta tion concerne les sujets sensibles, tels que la
sécu rité sociale, la poli tique, ou les contenus violents, terro ristes, et
porno gra phiques. Toute fois, pour les commu ni ca tions jugées non
sensibles, les auto rités chinoises offrent une grande flexi bi lité,
permet tant à des médias numé riques de masse comme les comptes
d’abon ne ment WeChat de pros pérer (Harwit, 2017). Actuel le ment, le
vieillis se ment de la popu la tion et les ques tions liées aux personnes
âgées sont des thèmes d’intérêt crois sant en Chine. Ces sujets
béné fi cient d’une plus grande liberté de discus sion, favo ri sant ainsi
une diver sité de points de vue au sein des médias chinois.
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3. Méthodologie
Nous présen te rons dans cette partie les méthodes d’analyse du
corpus et le processus de consti tu tion des corpus de WeChat, ainsi
que le trai te ment quan ti tatif des données textuelles. Tout d’abord,
pour analyser les données recueillies à partir des articles publiés
entre 2012 et 2022 par les cinq comptes WeChat les plus popu laires et
en extraire des conclu sions perti nentes sur la percep tion du
vieillis se ment et des personnes âgées dans les médias numé riques de
masse en Chine, nous avons appliqué quatre méthodes d’analyse
lexi cale, choi sies pour leur capa cité à révéler les diffé rents aspects du
discours média tique sur les personnes âgées :
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���Analyse de fréquence des mots avec Sketch Engine : Cette méthode a
permis d’iden ti fier les mots les plus courants dans notre corpus, en les
compa rant à un corpus de réfé rence, ce qui a révélé les thèmes et
préoc cu pa tions prin ci paux concer nant les personnes âgées.

���Analyse des collo ca tions avec LancsBox : En étudiant les collo ca tions des
mots clés « 老人 laoren » et « 老年人 laonianren », cette méthode a
dévoilé les asso cia tions lexi cales fréquentes, mettant en lumière les
struc tures séman tiques et les thèmes domi nants liés aux personnes
âgées, à la fois en tant qu’indi vidus et en tant que groupe social.

���Analyse de concor dance avec LancsBox : Cette approche a examiné les
mots clés « laoren » et « laonianren » dans leur contexte immé diat pour



L’impact du covid-19 sur les sujets liés aux personnes âgées : analyse du discours des comptes
d’abonnement WeChat

comprendre leur utili sa tion et les conno ta tions spéci fiques asso ciées,
que ce soit pour les personnes âgées en tant qu’indi vidus ou en tant que
groupe social.

���Analyse diachro nique avec LancsBox : En compa rant les textes avant et
après la pandémie, cette méthode a montré comment les thèmes et
préoc cu pa tions concer nant les personnes âgées ont évolué, révé lant
l’impact de la pandémie sur leur trai te ment dans les médias chinois.

Notre choix concer nant les comptes WeChat s’est basé sur la liste
d’évalua tion de Newrank 3, qui est l’une des deux plus grandes
plate formes four nis sant le service de clas se ment des médias
numé riques chinois. Cette plate forme a proposé, depuis 2016, des
clas se ments des comptes d’abon ne ment de WeChat dans une
ving taine de caté go ries telles que « culture », « mode », « voyage »,
« humour », « beauté », « auto mo bile », « éduca tion », « immo bi lier »,
etc. Les comptes d’abon ne ment de WeChat sont classés en fonc tion
du nombre de consul ta tions, du nombre d’abon ne ments et du
nombre de partages des articles publiés par chaque compte. Sur la
base de leurs données de clas se ment, nous avons sélec tionné les cinq
premiers comptes d’abon ne ment de WeChat dans les caté go ries
« vie », « société », « culture » et « actua lités » pour étudier la
percep tion du sujet du vieillis se ment, des personnes âgées dans les
médias chinois après 2011. La consti tu tion du corpus s’est déroulée en
plusieurs étapes avec plusieurs versions.
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Lors de la consti tu tion des corpus de WeChat, nous avons suivi les
étapes suivantes :

���Collecter tous les articles des cinq comptes d’abon ne ment sélec tionnés
dans l’appli ca tion WeChat.

���Supprimer les doublons.
���Nettoyer les données en suppri mant les parties inutiles à l’analyse, telles

que la publi cité, les photo gra phies, les hyper liens, les noms des articles
diri geant vers d’autres articles, et les commentaires.

���Segmenter les données en chinois avec le logi ciel Jieba.
���Encoder les données confor mé ment aux consignes des diffé rents logi ‐

ciels d’analyse des données textuelles.
���Procéder à la segmen ta tion des mots et au marquage des méta don nées

des textes.
���Garder les articles compre nant les mots clés liés à la vieillesse et au

vieillis se ment des cinq comptes (53 610 textes).
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Tableau 1 : Présen ta tion des cinq comptes d’abon ne ment de WeChat

Nom de
compte d’abonnement

Nature de l’opéra teur
du compte

Nombre de
textes choisis

十点读书：Lecture à 22 heures Commu ni ca tion Cultu relle SARL 2200

���Garder un cinquième des articles compre nant les mots clés liés à la
vieillesse et au vieillis se ment des cinq comptes (10 722 textes : 5028
+ 5694).

Dans le but de ne retenir que les articles perti nents pour l’analyse des
repré sen ta tions sociales, nous avons choisi les articles conte nant les
termes suivants liés à la vieillesse et au vieillis se ment : 老人 (laoren –
 personnes âgées en tant qu’indi vidus), 老年人 (laonianren –
 personnes âgées en tant que groupe social), 老年 (laonian – vieillesse,
stade de vieillesse), 老龄 (laoling – vieillis se ment en lien avec la
popu la tion), 衰老 (shuailao – vieillis se ment, déclin lié à l’âge), 退
休 (tuixiu – retraite), 养老 (yanglao – prise en charge des personnes
âgées, prendre sa retraite).
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Après le filtrage par mots clés, nous avons constitué un corpus de
1,6 giga octet, repré sen tant un total de 89 115 articles. Compte tenu
des limites des variétés linguis tiques et des capa cités de trai te ment
des diffé rents logi ciels d’analyse de corpus, nous avons opté pour
l’utili sa tion de deux outils : Sketch Engine et LancsBox. De plus, en
raison des contraintes de capa cité de trai te ment, un échan tillon d’un
cinquième des cinq premiers comptes d’abon ne ment WeChat, soit 10 
722 articles, a été sélec tionné. Les articles ont été sélec tionnés de
manière aléa toire afin d’assurer une repré sen ta tion équi li brée de
toutes les périodes de l’archive entre 2012 et 2022. Pour ce faire, un
script Python a été utilisé pour choisir un article aléa toire par
tranche de cinq articles, garan tis sant ainsi une couver ture équi table
et non biaisée des données sur l’ensemble de la période étudiée.
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Comme indiqué dans le tableau 1, les cinq premiers comptes
d’abon ne ment que nous avons analysés sont détenus respec ti ve ment
par une entre prise de commu ni ca tion cultu relle et tech no lo gique,
une agence de presse, une chaîne de radio et de télé vi sion, et une
maison d’édition. Cette compo si tion démontre que notre corpus
couvre les discours média tiques de masse, en reflé tant une diver sité
de sources influentes dans le paysage média tique actuel.

29
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有书：Des livres disponibles Infor ma tion Tech no logie SARL 2928

人民日报：Quoti dien du Peuple Agence de presse 131

新闻夜航：Actua lités Nocturnes Chaîne de radio et de télévision 3126

三联生活周刊：Sanlian Life Weekly Maison d’édition 2337

Le trai te ment des données comprend d’abord l’extrac tion de la liste
des mots selon leur fréquence, puis l’analyse de la cooc cur rence des
mots clés étudiés pour déter miner les termes les plus fréquem ment
asso ciés aux expres sions « laoren » et « laonianren » dans le cas
des collocations.
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4. Résul tats de l’analyse
des données

4.1. Vision globale sur l’ensemble du
corpus de 10 722 textes des cinq
comptes d’abon ne ment sur WeChat

Notre corpus compte 10 722 textes chinois, soit 13 759 150 tokens. Afin
de déter miner la spéci fi cité de notre corpus, nous avons sélec tionné
comme corpus réfé rent le corpus Chinese Web 2017
(zhTenTen17) Simplified dispo nible sur le site de Sketch Engine. Ce
corpus en chinois simplifié (zhTenTen) est composé de textes
collectés sur l’internet. Il fait partie d’un ensemble de corpus nommés
TenTen construits selon la même méthode dans plus de 30 langues.
Les données de la dernière version du corpus web chinois simplifié
ont été collec tées par Spider Ling en août et novembre 2017 et
compre naient plus de 15,9 milliards de mots, soit 40 233 300 textes.
Le corpus a été traité avec Stan ford NLP Core Tools.
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Nous avons réalisé une première descrip tion quan ti ta tive avec
l’extrac tion de la fréquence des mots dans le corpus à l’aide du
logi ciel Sketch Engine. En fixant la fréquence minimum à 60 et en
conser vant les mots de types nom, verbe, adjectif, nous avons établi
une liste de 823 mots clés. Les mots clés sont classés selon le score
indi quant l’impor tance du mot dans notre corpus par rapport à la
réfé rence. Un score élevé indique une fréquence signi fi ca ti ve ment
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Tableau 2 : Les 30 premiers mots clés de la liste de la spéci fi cité du corpus

(Sketch Engine)

supé rieure de ce mot dans notre corpus comparé au corpus de
réfé rence. Voici les 30 premiers mots clés de la liste avec leur score
et leur nombre de fréquences dans notre corpus.

En limi tant une fréquence de mots à 60, nous avons obtenu une liste
des 100 mots les plus fréquents dans le corpus. Une première analyse
se concentre sur les 100 premiers mots les plus fréquents par rapport
au corpus de réfé rence. Tout d’abord, afin d’avoir une vision directe
sur l’impor tance des mots, nous trans for mons la liste en forme de
nuages de mots en fonc tion de leur score.
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Figure 1 : Nuage des 100 premiers mots de la liste de spéci fi cité du

corpus (Weiciyun)

Nous divi sons les 100 mots sur la base de leur signi fi ca tion en neuf
caté go ries, dans lesquelles les mots rela tifs à l’épidémie repré sentent
14 %. Or notre corpus de réfé rence a été créé en 2017, avant l’arrivée
de l’épidémie de coro na virus. C’est pour cette raison que la fréquence
des mots liés à l’épidémie est bien supé rieure à celle des mots dans le
corpus de réfé rence, selon l’indice d’impor tance du corpus
compa ratif. Cela crée une distor sion dans l’analyse compa ra tive, car
la forte présence de ces termes dans le corpus étudié n’est pas due à
une parti cu la rité intrin sèque du corpus, mais plutôt à une évolu tion
du contexte de l’épidémie qui n’était pas perti nente en 2017. Nous
avons choisi de le retirer de la liste de spéci fi cité du corpus afin
d’éviter de tirer des conclu sions erro nées sur la nature du corpus
étudié par rapport au corpus de réfé rence. Nous avons donc obtenu
huit caté go ries de sujets diffé rents sur le vieillis se ment, la vieillesse et
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Figure 2 : Taux d’impor tance des sujets selon le score de la liste de la spéci fi cité

du corpus

les personnes âgées dans les cinq comptes d’abon ne ment sur
WeChat. En addi tion nant le score des mots à l’inté rieur de chaque
caté gorie, nous avons obtenu le diagramme circu laire ci- dessous.

Le diagramme montre que les diffé rents sujets abordés dans le
corpus sont répartis en deux niveaux distincts. Le premier niveau
comprend quatre caté go ries, chacune repré sen tant environ 20 % du
total, tandis que le second niveau en comporte égale ment quatre,
mais chacune repré sente environ 5 % du total. Cela suggère que les
sujets du premier niveau, tels que les médias sociaux, la philo so phie
de la vie, les actions, ainsi que les intel lec tuels et la lecture, captent
large ment l’atten tion des cinq comptes d’abon ne ment analysés, en
compa raison avec ceux du deuxième niveau, qui inclut l’atti tude et les
senti ments, la famille, le diver tis se ment et les autres sujets.
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Nous présen tons ci- dessous les mots traduits en fran çais pour
chaque caté gorie, ainsi que le score total et le pour cen tage de chaque
caté gorie parmi les 100 mots sélec tionnés. Le pour cen tage des mots
liés à l’épidémie, surligné en jaune, n’est pas inclus dans ce calcul.
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Tableau 3 : Neuf caté go ries des sujets abordés selon la liste de la spéci fi cité du

corpus (Sketch Engine)

La première caté gorie liée aux médias sociaux et au numé rique
repré sente 23 % du score total de la liste des 100 mots, soit 7 mots
clés au total. Même si cette caté gorie ne contient que 7 mots, la
fréquence rela tive des 7 mots reste beau coup plus élevée que celle
des 8 caté go ries. Parmi les 7 mots, deux sont liés à la plate forme
WeChat : 朋友圈 pengyouquan « page d’actua lités d’amis » et 公号
gonghao « compte d’abon ne ment ». On y trouve égale ment deux
appli ca tions de diffu sion de courtes vidéos (TikTok) et d’audio book et
podcast (Hima laya). Le mot 主播 zhubo « strea mers en direct »
corres pond à un nouveau métier émergent grâce à une nouvelle
tech nique de médias sociaux, la 直播 zhibo « diffu sion en direct »,
déve loppée depuis 20 ans. 二维码 erweima « QR Code » et 扫码 saoma
« scanner un QR code » renvoient aux moyens d’accéder aux médias
sociaux. Nous pouvons avancer que les nouvelles tech no lo gies liées
aux médias sociaux occupent une partie impor tante des
préoc cu pa tions quant aux sujets de la vieillesse et du vieillis se ment
sur la plate forme WeChat.
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La deuxième caté gorie est centrée sur la philo so phie de la vie,
englo bant la vision du monde, la concep tion de l’exis tence, et les
valeurs qui y sont asso ciées. Le mot 普通人 putongren « personnes
ordi naires » est en deuxième posi tion parmi les mots les plus
fréquents, ce qui montre l’impor tance accordée à la vie des indi vidus
ordi naires dans notre corpus. De plus, 8 des 17 mots de cette
caté gorie sont étroi te ment liés aux concepts de « vie » ou de
« vivre », comme « vision du monde », « vivre comme », « toute une
vie », « moitié de la vie », et « mode de vie ». Ces termes reflètent une
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préoc cu pa tion profonde pour la manière dont la vie est vécue et
perçue, parti cu liè re ment par les gens ordinaires.

L’autre moitié des mots dans cette caté gorie se distingue nette ment
des précé dents. Les mots 致敬 zhijing « rendre hommage », 共勉
gongmian « s’encou rager mutuel le ment », 情商 qingshang
« intel li gence émotion nelle », 为人处世 weirenchushi « compor te ment
social », 分寸 fencun « avoir du tact », 体面 timian « digne », 教养
jiaoyang « éduca tion », 人品 renpin « mora lité », 儒风 rufeng « style
confu céen » concernent la conduite person nelle dans la société, le
main tien de la modé ra tion et de l’équi libre dans son compor te ment et
dans l’inter ac tion sociale, la dignité indi vi duelle et collec tive au sein
de la société sociale, l’étiquette, les normes et la mora lité. Il est
inté res sant de noter que ces mots sont étroi te ment liés au
confu cia nisme. Ce dernier est égale ment figuré dans la liste des mots
clés de cette caté gorie. Nous pouvons avancer que dans les textes
publiés sur les comptes d’abon ne ment de WeChat, on trouve une
profonde influence du confu cia nisme dans la concep tion de vie et des
valeurs promue par les médias numé riques de masse.
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La troi sième caté gorie concerne tous les noms des intel lec tuels. La
liste de mots clés est composée prin ci pa le ment de noms de
personnes, notam ment d’écri vains, de roman ciers, de grands
philo sophes, de réali sa teurs, de poètes et de peintres. La liste inclut
des figures de diffé rentes cultures, y compris celles de la culture
chinoise, telles que 曾国藩 Zeng Guofan, 王阳明 Wang Yang ming et 苏
轼 Su Shi, ainsi que celles de la culture occi den tale, telles qu’Ernest
Hemingway et Albert Camus. Cette diver sité se mani feste égale ment
dans une multi dis ci pli na rité, puisque la présence de noms asso ciés à
la litté ra ture, à la philo so phie et à la pein ture, au cinéma, porte sur
des domaines artis tiques et intel lec tuels variés. Les noms d’écri vains
indiquent une influence litté raire impor tante dans les textes
du corpus.
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Les caté go ries portant sur les actions, les atti tudes et les senti ments
repré sentent 23 % du total. Ces mots four nissent une image
multi di men sion nelle des émotions et des expé riences qui peuvent
être impli quées dans la vie des personnes âgées et vieillis santes. Nous
les clas sons en trois tona lités émotion nelles : posi tive, néga tive et
neutre. Comme le montre la liste suivante, les termes avec une

41



L’impact du covid-19 sur les sujets liés aux personnes âgées : analyse du discours des comptes
d’abonnement WeChat

Tableau 4 : Tona lité émotion nelle des mots rela tifs aux actions, atti tudes

et sentiments

Tona lité
émotion ‐
nelle
posi tive
(7 mots) :

致敬 zhijing « rendre hommage », 宠 chong « gâter », 归 gui « rendre », 夸 kua
« compli menter », 陪 pei « accom pa gner », 陪伴 peiban « accom pa gne ment », 恰
到好处 qiadaohaochu « juste à point »

Tona lité
émotion ‐
nelle
néga tive
(13 mots) :

怂 song « reculer de peur », 内耗 neihao « conflit inté rieur », 躺平 tangping
« aban donner ses efforts », 惧 ju « peur », 怼 dui « contre dire », 不如意 buruyi
« insa tis fai sant », 扎心 zhaxin « poignant », 孤独 gudu « seul, soli tude », 委屈
weiqu « injus tice », 渐行渐远 jianxingjianyuan « s’éloi gner peu à peu », 取悦 quyue
« flatter », 害怕 haipa « craindre », 愣 leng « stupé fiant », 搜 sou « Perqui si tionner,
capturer, secourir »

tona lité émotion nelle posi tive repré sentent près d’un quart de la
caté gorie, soit 7 sur 27. Nous y trou vons des verbes qui expriment
prin ci pa le ment le respect, le plaisir et l’éloge, l’accom pa gne ment,
comme 致敬 zhijing « rendre hommage », 宠 chong « gâter », 归 gui
« rendre ou rentrer », 夸 kua « compli menter », 陪 pei
« accom pa gner », 陪伴 peiban « accom pa gner ou
accom pa gne ment », 恰到好处 qiadaohaochu « de façon judi cieuse,
exac te ment, juste ce qu’il faut ». Les termes à tona lité émotion nelle
neutre comprennent des verbes comme 独处 duchu « se trouver
seul », 躺 tang « s’allonger », 擦 ca « frotter », 遇见 yujian
« rencon trer », 搜 sou « fouiller », 拌 ban « mélanger ». La moitié des
termes sont dotés d’une tona lité émotion nelle néga tive. Ils montrent
des expé riences et des senti ments néga tifs tels que « la peur », « le
conflit inté rieur », « le manque d’argent », « contre dire »,
« insa tis fai sant », « injus tice », « flat terie », « soli tude », ou encore
« aban donner ses efforts ». Le verbe 搜 sou « fouiller » présente deux
tona lités émotion nelles distinctes. D’une part, il peut dési gner la
recherche d’infor ma tions en ligne avec une conno ta tion neutre,
comme dans les termes 搜索 sousuo « recher cher » ou 搜罗 souluo
« collecter ». D’autre part, il est égale ment associé à des actions liées
à des perqui si tions poli cières ou à des opéra tions de sauve tage, telles
que 搜查 soucha « perqui si tionner », 搜剿 soujiao « recher cher et
exter miner », 搜身 soushen « fouilles de sécu rité », 搜证 souzheng
« collecter des preuves », 搜捕 soubu « traquer ou capturer », et 搜救
soujiu « secourir ». En consé quence, et compte tenu de la spéci fi cité
de ce verbe, nous l’avons classé dans deux caté go ries diffé rentes dans
le tableau des tona lités émotion nelles ci- dessous.
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Tona lité
émotion nelle
neutre (7 mots) :

独处 duchu « rester seul », 躺 tang « s’allonger », 擦 ca « frotter », 攒 zan
« écono miser », 遇见 yujian « rencon trer », 拌 ban « mélanger », 搜 sou
« recher cher »

Figure 3 : Concor dance du mot clé 老人 laoren « personnes âgées » en tant

qu’indi vidus (LancsBox, version préparatoire)

4.2. Personnes âgées en
tant qu’individus

Cette étude explore la percep tion de la vieillesse et du vieillis se ment
dans les médias numé riques de masse chinois via l’appli ca tion
WeChat. Dans un premier temps, nous avons analysé la spéci fi cité de
notre corpus basé sur les articles publiés sur les comptes
d’abon ne ment de WeChat concer nant les personnes âgées, la
vieillesse et le vieillis se ment. Dans un deuxième temps, nous allons
extraire des mots ayant un lien fort avec les mots 老人 laoren et 老年
人 laonianren afin de décou vrir dans un contexte précis de quoi
parlent les textes sur WeChat.

42

Les deux mots clés, 老人 laoren et 老年人 laonianren, signi fient tous
deux « personne âgée » ou « personnes âgées ». Cepen dant, les mots
cooc cur rents dans la même phrase montrent une diffé rence claire
dans leur usage. 老人 laoren « personne(s) âgée(s) » est souvent utilisé
avec un nom précis, des pronoms démons tra tifs ou person nels, ou
encore avec des quan tités insi gni fiantes. Cela suggère que ce terme
renvoie prin ci pa le ment aux personnes âgées en tant qu’indi vidus,
comme le confirment les exemples de concor dance suivants :

43

老年人 laonianren « personne(s) âgée(s) » est utilisé dans la plupart
des cas avec les tranches d’âge, les géné ra tions, les maisons de
retraite, une quan tité très impor tante, le processus de vieillis se ment,

44
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Figure 4 : Concor dance du mot clé 老年人 laonianren « personnes âgées » en tant

que groupe social (LancsBox, version préparatoire)

les pays, l’année, et les droits et les règle ments. Le
terme « laonianren » renvoie donc plutôt à un groupe social qui
repré sente les personnes âgées. C’est pour quoi nous analy sons la
collo ca tion des deux mots pour voir quelles sont les préoc cu pa tions
dans les médias sociaux WeChat liées aux personnes âgées en tant
qu’indi vidus et en tant que groupe social.

Dans le but de décou vrir la diffé rence de collo ca tion avec ces deux
termes entre la période avant l’arrivée de l’épidémie de covid- 19 et
celle d’après, soit deux périodes distinctes : 2012-2019, 2020-2022,
nous avons ainsi réparti le corpus en deux sous- corpus : « corpus 1
avant l’épidémie » conte nant 5028 textes et « corpus 2 pendant
l’épidémie » conte nant 5694 textes.

45

La fonc tion na lité Graph coll du logi ciel LancsBox a permis de
visua liser tous les mots qui sont en lien avec les termes 老人 laoren
et 老年人 laonianren, ainsi que l’empla ce ment de chaque mot par
rapport aux deux termes étudiés. Lors du para mé trage de la fonc tion
Graph coll, nous avons choisi la statis tique « 03-MI (4.0) », ce qui
pour rait corres pondre à la mesure d’infor ma tion. La mesure
d’infor ma tion (MI) est souvent utilisée pour évaluer la force
d’asso cia tion entre les termes. Dans la confi gu ra tion de « Span »,
nous avons mis « L5-R5 », indi quant que la recherche de collo ca tion
doit inclure des mots dans une fenêtre de contexte de 5 mots à
gauche et 5 mots à droite du terme de recherche. Le seuil de
fréquence de collo ca tion, « Collo ca tion freq. Threshold », a été défini à
5.0. Le seuil de valeur statis tique, « Statistic value threshold » est fixé
à 4.0.

46
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Figure 5 : Graphe de collo ca tions au mot clé 老人 laoren du corpus 1 avant

2020 (LancsBox)

4.2.1. Période avant 2020

Dans le « corpus 1 avant l’épidémie », 2011 collo ca tions du terme 老人
laoren « personne(s) âgée(s) » ont été iden ti fiés. Voici les résul tats des
100 collo ca tions les plus signi fi ca tifs du terme 老人 laoren
« personne(s) âgée(s) » selon la fonc tion na lité Graph coll de LancsBox.

47

D’après ce tableau, nous pouvons observer les mots qui ont un lien
étroit avec le mot 老人 laoren, puisque tous les mots figu rant dans le
tableau se situent dans les 5 mots à gauche ou à droite du mot 老人
laoren. Dans la partie à gauche de la figure 5 se trouvent d’abord des
déter mi nants du mot 老人 laoren tels que des adjec tifs indi quant
l’appa rence, la situa tion physique des personnes âgées, comme 白发
baifa « cheveux blancs », 独居 duju « vivre seul », 失能 shineng « être

48
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Tableau 5 : Tableau de collo ca tions au mot clé laoren du corpus 1 avant 2020

(Sketch Engine)

dépen dant », 高龄 gaoling « grand âge », 长寿 changshou « longue
vie », 徒步 tubu « voyage à pied », 空巢 kongchao « famille où les
enfants sont partis », et des nombres indi quant l’âge. D’après la liste
de mots sur l’âge, nous pouvons faci le ment constater que lorsque
nous parlons de personnes âgées dans ce corpus, il s’agit
géné ra le ment de personnes âgées de plus de 70 ans.

Nous pouvons égale ment trouver un deuxième type de mots, des
verbes, qui indiquent une action dont les personnes âgées sont les
victimes ou les béné fi ciaires, tels que 赡养 shanyang « s’occuper de
ses parents âgés », 急救 jijiu « premiers secours », 砍 kan
« couper », 扶 fu « soulever avec les mains », 汇款 huikuan
« vire ment », 劝说 quanshuo « convaincre », 关爱 guan’ai « prendre
soin de ». Ce type de verbe peut aussi se trouver à droite du terme 老
人 laoren, comme 火化 huohua « inci né ra tion », 让座 rangzuo « céder
la place », 送到 songdao « accom pa gner à », et d’autres verbes
comme 摔倒 shuaidao « tomber », 乘车 chengche « prendre le bus », 走
失 zoushi « se perdre », 患有 huanyou « atteint d’une maladie », 恢复
huifu « se réta blir », 早日康复 zaorikangfu « se réta blir
rapi de ment », 喝 he « boire », 头破血流 toupoxueliu « blessé
grave ment », 靠着 kaozhe « s’appuyer sur », 身亡 shenwang « mourir ».
Il s’agit des prédi cats ayant pour sujet 老人 laoren « personne(s)
âgée(s) », et ils expriment l’action du sujet. Il existe égale ment une
caté gorie de mots à droite de 老人 laoren « personne(s) âgée(s) », les
membres de la famille de la personne âgée : enfants, petits- enfants,
petites- filles, belles- filles. De plus, dans les acti vités et les
mouve ments des personnes âgées, on trouve des acti vités telles que
le vélo, la randonnée, les courses, etc.
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Figure 6 : Graphe de collo ca tions au mot clé laoren du corpus 2 après

2019 (LancsBox)

La figure 5 et le tableau ci- dessus montrent que, outre la descrip tion
de l’âge, certains mots sont liés aux acti vités des personnes âgées et
aux membres de leur famille. Cepen dant, la plupart d’entre eux sont
liés aux mala dies, à la vulné ra bi lité de la santé et de la vie, voire à
la criminalité.

50

4.2.2. Période après 2019

Les mêmes para mé trages ont été appli qués lors de l’utili sa tion de la
fonc tion Graph coll sur le corpus « corpus 2 pendant l’épidémie ». Le
nombre de collo ca tions du terme 老人 laoren « personne(s) âgée(s) »
s’élève à 3143, soit une augmen ta tion de 156 % par rapport à ce terme
dans la période avant l’épidémie (2012-2019), et voici la figure de
Graph coll et la liste des mots en lien avec laoren.
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Tableau 6 : Tableau de collo ca tions au mot clé laoren du corpus 2 après 2019

(Sketch Engine)

Comme à avant 2020, on y trouve toujours des mots liés aux mêmes
caté go ries ; cepen dant, les termes liés au crime ont beau coup
diminué. Seule ment deux mots, « police auxi liaire » et « agent de
police », figurent dans la liste. Les mots liés à l’âge s’élar gissent à la
tranche de la soixan taine. Dans la caté gorie de la famille, les
expres sions liées à la soli tude augmentent par rapport à l’époque
avant l’épidémie, comme 独居 duju « vivre seul », 留守 liushou « vivre
seul à la campagne sans enfants ou parents », 空巢 kongchao « famille
où les enfants sont partis ». Une nouvelle caté gorie s’ajoute à cette
liste. Il s’agit de l’envi ron ne ment dans lequel vivent les personnes
âgées. On y trouve des mots décri vant les maté riaux, objets et
l’endroit où se trouvent, ou logent, les personnes âgées. Nous
pouvons suggérer que les médias sociaux s’inté ressent davan tage à
l’envi ron ne ment et à la condi tion de vie des personnes âgées.
Cepen dant, la plus grande simi li tude entre les deux périodes est
qu’une grande partie des mots sont encore liés à la maladie, à la santé
et à la vulné ra bi lité dans la vie.

52

4.3. Personnes âgées en tant que
groupe social

Nous avons observé que l’appa ri tion des personnes âgées en tant
qu’indi vidus dans les médias sociaux est prin ci pa le ment liée à leur
vulné ra bi lité en termes de vie et de santé, puis à leurs rela tions avec
les membres de la famille et à leurs acti vités quoti diennes, et enfin, à
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Figure 7 : Graphe de collo ca tions au mot clé 老年人 laonianren du corpus 1 avant

2020 (LancsBox)

leur envi ron ne ment et à leurs condi tions de vie. Que disent donc les
médias lorsqu’ils parlent des personnes âgées en tant qu’un groupe
social ?

4.3.1. Période avant 2020

En chan geant le mot clé d’analyse, nous avons utilisé la fonc tion na lité
Graph coll avec les mêmes para mètres, et nous avons obtenu les
résul tats suivants. Le mot 老年人 laonianren « personnes âgées »
appa raît 262 fois dans le corpus avant 2020, avec
82 collo ca tions identifiés.

54

En ne conser vant que les verbes, les noms et les adjec tifs, nous
obte nons une liste de mots comme ce qui suit.
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Tableau 7 : Tableau de collo ca tions au mot clé 老年人 laonianren du corpus 1

avant 2020 (Sketch Engine)

En ce qui concerne l’âge, deux groupes sociaux appa raissent, les
enfants et les jeunes, par oppo si tion aux personnes âgées. Pour la
caté gorie de la santé et des soins, il n’y a que des termes très
géné raux rela tifs à la santé et aux hôpi taux. La dimen sion fami liale est
égale ment très simple : famille, enfants, vie, manger. La plus grande
diffé rence par rapport au mot clé 老人 laoren « personnes âgées en
tant qu’indi vidus » est que des mots liés aux mesures et aux
régu la tions écono miques appa raissent dans cette figure 7, par
exemple : règle ment, droits, protec tion, concep tion, pour cen tage,
inter valles de temps, revenus et monnaie.

56

4.3.2. Période après 2019

Après l’arrivée de l’épidémie, la fréquence de la préoc cu pa tion pour
les personnes âgées a signi fi ca ti ve ment augmenté. Le mot 老年人
laonianren « personnes âgées » a 808 occur rences, ce qui repré sente
une augmen ta tion de 308 % par rapport à la période
précé dant l’épidémie.
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Figure 8 : Graphe de collo ca tions au mot clé 老年人 laonianren du corpus 2 après

2019 (LancsBox)

Tableau 8 : Tableau de collo ca tions au mot clé 老年人 laonianren du corpus 2

après 2019 (Sketch Engine)

Outre l’augmen ta tion de la fréquence du mot clé, les thèmes de
préoc cu pa tion sont égale ment plus riches. On y trouve des caté go ries
telles que la vie sociale et fami liale, les épidé mies, la sécu rité, le
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pouvoir et la gestion insti tu tion nelle, ajou tées à la liste des soins de
santé. Le corpus 2 après 2019 mani feste une atten tion
multi di men sion nelle à la vie des personnes âgées, avec des éléments
tels que 招聘 zhaoxin « recru te ment », 相亲 xiangqin « rencontre
amou reuse », 养老 yanglao « prendre soin des vieux jours », et 独居
duju « vivre seul ». Nous consta tons égale ment que l’accent est mis
sur la santé mentale et les besoins spiri tuels des personnes âgées en
plus de leur santé physique, avec des termes tels que 需求 xuqiu
« besoins », 信任 xinren « confiance », 相亲 xiangqin « rencontre
amou reuse », 招聘 zhaopin « recru te ment ». Les groupes sociaux
concernés vont des simples groupes d’âge aux groupes de genre. Par
exemple, les groupes de diffé rents genres, tels que les femmes, et les
groupes profes sion nels, tels que les étudiants.

Par rapport au thème de la foca li sa tion sur les personnes âgées en
tant qu’indi vidus, la vulné ra bi lité des personnes âgées est égale ment
abordée dans les quatre domaines de la santé et des soins, de la
pandémie, de la sécu rité, des droits et de la régu la tion. Par
exemple : 较弱 jiaoruo « plutôt faible », 入院 ruyuan « admis à
l’hôpital », 返院 fanyuan « retourné à l’hôpital », 重症 zhongzheng
« mala dies graves », 高危 gaowei « risque élevé », 诈骗 zhapian
« escro querie », 残障 canzhang « handicap », et d’autres mots qui ont
un degré élevé en termes de collo ca tion avec le mot 老年人
laonianren « personnes âgées ».
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Conclusion
Pour répondre à notre ques tion de recherche sur les préoc cu pa tions
rela tives au vieillis se ment, aux personnes âgées, et à la vieillesse dans
les médias numé riques de masse en Chine, nous avons collecté des
articles issus des cinq comptes d’abon ne ment WeChat les plus
popu laires dans la caté gorie « vie et société » entre 2012 et 2022. Un
cinquième des articles conte nant huit mots clés liés à la vieillesse et
au vieillis se ment a été analysé. Nous avons comparé notre corpus au
corpus de référence Chinese Web 2017 (zhTenTen17) Simplified à l’aide
de Sketch Engine pour iden ti fier sa spécificité.
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Notre étude révèle que, par rapport au corpus de réfé rence, les
textes de notre corpus accordent une plus grande place aux thèmes
de la philo so phie de la vie, du confu cia nisme, de la litté ra ture et de
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l’art, ainsi qu’aux actions, atti tudes et senti ments liés à la vie des
personnes âgées. Concer nant les textes du corpus, un mot sur deux à
fréquence rela ti ve ment élevée a une conno ta tion affec tive néga tive,
tandis qu’un quart des mots ont une conno ta tion neutre et un autre
quart une conno ta tion positive.

Ensuite, nous avons iden tifié les collo ca tions des deux mots clés en
utili sant le logi ciel LancsbBox. Le premier mot, 老人 laoren
« personnes âgées indi vidus », fait réfé rence à une personne âgée en
tant qu’indi vidu, tandis que le deuxième mot, 老年人 laonianren
« personnes âgées en tant que groupe social », désigne des personnes
âgées en tant que groupe social dans un contexte collectif. La plupart
des termes forte ment asso ciés à « laoren » sont liés à la maladie, à la
santé, aux acti vités quoti diennes, aux condi tions de vie et à
l’envi ron ne ment, ainsi qu’à la famille. Toute fois, certains termes
reflètent égale ment la vulné ra bi lité des personnes âgées dans ces
domaines. Après 2019, le nombre de mots en lien fort avec « laoren »
a augmenté de 156 %, tandis que les thèmes ont évolué. On observe
une dimi nu tion des termes liés à la crimi na lité et une augmen ta tion
de ceux concer nant l’envi ron ne ment et les condi tions de vie des
personnes âgées, ce qui reflète une atten tion crois sante portée à leur
qualité de vie.
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Dans l’analyse des collo ca tions du deuxième mot laonianren
« personnes âgées en tant que groupe social », trois obser va tions
majeures se dégagent. Premiè re ment, la fréquence du mot laonianren
(1070 occur rences) est nette ment infé rieure à celle du mot laoren
(5154 occur rences). Deuxiè me ment, les sujets de préoc cu pa tion
concer nant la vieillesse ont consi dé ra ble ment évolué avant et après
l’épidémie. Avant 2020, les préoc cu pa tions étaient prin ci pa le ment
liées à la santé, aux soins, ainsi qu’à la règle men ta tion et à l’économie.
Après l’épidémie, la fréquence d’utili sa tion du mot laonianren a triplé,
et le nombre de thèmes abordés a forte ment augmenté. Outre les
thèmes liés à l’épidémie, la santé et les soins, on observe un intérêt
accru pour la vie sociale et fami liale des personnes âgées, ainsi que
pour la sécu rité et les droits. L’épidémie a conduit à une évolu tion des
préoc cu pa tions, qui incluent désor mais non seule ment la santé
physique mais aussi les besoins spiri tuels et la santé mentale des
personnes âgées.
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Enfin, bien que l’atten tion portée aux personnes âgées en tant que
groupe social ait triplé après l’épidémie, leur vulné ra bi lité a été
parti cu liè re ment mise en avant dans quatre domaines prin ci paux : la
santé et les soins, la pandémie, la sécu rité et la régu la tion. Ce constat
est en accord avec l’analyse du terme laoren « personnes âgées en
tant qu’indi vidus ». En somme, les préoc cu pa tions liées à la vieillesse
et au vieillis se ment restent centrées sur la santé, les soins, la
pandémie, la sécu rité et les droits, avec un accent parti cu lier porté
sur la vulné ra bi lité des personnes âgées.
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En compa rant les textes avant et après l’épidémie, nous avons
constaté que l’atten tion portée aux personnes âgées sur la plate forme
WeChat est dyna mique et en constante évolu tion. D’abord, les textes
se concentrent davan tage sur les personnes âgées en tant
qu’indi vidus plutôt qu’en tant que groupe social. Ensuite,
l’augmen ta tion signi fi ca tive des préoc cu pa tions concer nant les
personnes âgées, tant pour les indi vidus que pour le groupe social
après l’épidémie, témoigne d’une évolu tion notable. Enfin, les
préoc cu pa tions se sont diver si fiées, passant de la maladie, de la
santé, des acti vités quoti diennes et de la vie fami liale à des enjeux
touchant aux condi tions de vie, à l’envi ron ne ment, à la sécu rité et aux
droits. Par exemple, la santé est passée d’une foca li sa tion sur la seule
santé physique à une foca li sa tion sur la santé mentale et les besoins ;
d’une foca li sa tion sur la crimi na lité à une foca li sa tion sur les mesures
écono miques et de sécu rité et les droits ; et enfin de simples groupes
d’âge à des groupes profes sion nels et de genre différent.
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Malgré l’apport signi fi catif de notre recherche, il est impor tant de
recon naître certaines limi ta tions. Premiè re ment, en raison des
contraintes liées à la capa cité de trai te ment du logi ciel utilisé, nous
avons restreint notre analyse à un cinquième des données prove nant
de cinq comptes d’abon ne ment sur WeChat. Bien que ces comptes
aient été sélec tionnés en fonc tion de leur popu la rité, de leur taux de
retweet et du nombre de commen taires postés, nos résul tats
demeurent limités à ce sous- ensemble de données, ce qui restreint la
portée et la géné ra li sa tion des conclu sions à l’ensemble des
médias chinois.
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De plus, la taille du corpus nous a conduit à privi lé gier une analyse
lexi cale quan ti ta tive pour dégager une vue d’ensemble des tendances.
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RÉSUMÉS

Français
Notre recherche vise à comprendre l’atten tion que les médias numé riques
de masse en Chine portent au vieillis se ment, aux personnes âgées et aux
ques tions liées à la vieillesse. Nous avons d’abord constitué un corpus à
partir des articles publiés entre 2012 et 2022 par les cinq comptes WeChat
les plus popu laires dans les caté go ries « vie », « infor ma tion » et « société ».
Nous avons ensuite effectué une analyse quan ti ta tive de la fréquence des
mots à l’aide de Sketch Engine, en compa rant notre corpus avec le corpus
de référence Chinese Web 2017 (zhTenTen17) Simplified. Cette compa raison
nous a permis d’obtenir une liste de mots à fréquence rela ti ve ment élevée.
Selon cette liste, nous avons observé que les textes de notre corpus
abordent davan tage la philo so phie de vie, la pensée confu céenne, la
litté ra ture, l’art, ainsi que les compor te ments, atti tudes et émotions dans la
vie des personnes âgées. En ce qui concerne ces compor te ments, atti tudes
et émotions, la moitié des mots ont une conno ta tion émotion nelle néga tive,
un quart ont une conno ta tion neutre, et un quart ont une conno ta tion
posi tive. En compa rant les textes avant et après la pandémie à l’aide du
logi ciel LancsBox, nous avons constaté que l’atten tion portée aux personnes
âgées dans les articles WeChat est dyna mique et évolu tive. Ces textes
présentent trois carac té ris tiques prin ci pales. Premiè re ment, ils se
concentrent davan tage sur les personnes âgées en tant qu’indi vidus plutôt
qu’en tant que groupe social. Deuxiè me ment, après l’appa ri tion de la
pandémie, la fréquence de l’atten tion accordée aux personnes âgées, tant
indi vi duel le ment qu’en groupe, a signi fi ca ti ve ment augmenté.
Troi siè me ment, les thèmes abordés dans l’ensemble de textes des cinq
comptes WeChat sont multi di men sion nels, incluant les mala dies, la santé, la
sécu rité, les acti vités quoti diennes, la vie de famille, les mesures
écono miques, les condi tions de vie et l’envi ron ne ment. Enfin, au niveau
indi vi duel comme au niveau du groupe social, les articles se concentrent
prin ci pa le ment sur la vulné ra bi lité des personnes âgées, en parti cu lier en ce
qui concerne la santé, les soins, la pandémie, la sécu rité et les droits.

English
Our research aims to under stand the atten tion that mass media in China
pays to aging, elderly people, and issues related to old age. We first built a
corpus from articles published between 2012 and 2022 by the five most
popular WeChat accounts in the categories “life”, “inform a tion”, and
“society”. We then conducted a quant it ative word frequency analysis using
Sketch Engine, comparing it with the refer ence corpus Chinese Web 2017
(zhTenTen17) Simplified. This compar ison allowed us to obtain a list of



L’impact du covid-19 sur les sujets liés aux personnes âgées : analyse du discours des comptes
d’abonnement WeChat

relat ively high- frequency words. According to this list, we observed that the
texts in our corpus discuss life philo sophy, Confucian thought, liter ature,
art, as well as beha viors, atti tudes, and emotions in the lives of elderly
people. Regarding these beha viors, atti tudes, and emotions, half of the
words have a negative emotional connota tion, one quarter have a neutral
connota tion, and one quarter have a positive connota tion. By comparing the
texts before and after the pandemic using the Lanc sBox soft ware, we found
that the atten tion paid to the elderly in WeChat articles is dynamic and
evolving. These texts exhibit three main char ac ter istics. First, they focus
more on elderly indi viduals rather than on elderly people as a social group.
Second, after the onset of the pandemic, the frequency of atten tion given to
the elderly, both as indi viduals and as a group, signi fic antly increased. Third,
the themes of concern in the body of texts of these five WeChat accounts
are multi di men sional, including diseases, health, safety, daily activ ities,
family life, economic meas ures, living condi tions, and the envir on ment.
Finally, at both the indi vidual and social group levels, the articles primarily
focus on the vulner ab ility of elderly people, partic u larly concerning health,
care, the pandemic, safety and rights.

中文
我们的研究旨在了解中国大众数字媒体对老龄化、老年人和老龄问题的关注。本
研究首先建立了一个由 2012 年至 2022 年间最受欢迎的五个“生活“, “信息“与“社
会“类别的微信公众号的发布的文章的语料库，然后进行定量词频分析。用
Sketch Engine与参考语料库 Chinese Web 2017 (zhTenTen17) Simplified 相比，
我们得到一个相对频率较高的词表。根据这个词表我们观察到，我们的语料库中
的文本的更多地谈论到人生哲学、儒家思想、文学艺术以及老年人生活中的行
为、态度和情感。在行为、态度和情感方面，一半的词带有消极情感色彩，四分
之一的词具有中性情感色彩，四分之一的词具有积极情感色彩。通过用LancsBox
对比语料库中疫情前后的文本，我们发现微信公众号文章对老年人的关注是动态
的和发展的。它们呈现了三个特点。首先，微信公众号文章关注地更多的是作为
个体的老年人，而不是作为群体的老年人。其次，疫情发生后，无论是作为个人
还是群体，老年人被关注的频率都明显增加。第三，这五个微信公众号里关注的
主题是多维度的。它们包括疾病、健康、安全，日常活动，家庭生活，经济措
施，生活条件和环境。最后，在个人和社会群体层面，有关老年人的文章主要关
注他们的脆弱性，特别是在健康和护理、疫情、安全方面。
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