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TEXTE

1 En 2020, une enquéte du World Economic Forum mettait en avant les
technologies susceptibles d'€tre mises en place par les entreprises
d’ici 2025 : cryptage, robots, cloud computing, blockchain, etc.! Par
ailleurs, le domaine plus spécifique de la Blockchain, dont « I'écosys-
teme technologique » concerne de fait plusieurs technologies, est
percu par la plupart des dirigeants dans le monde comme une tech-
nologie disruptive, devant donc conduire a des changements majeurs
dans les différentes filieres économiques.

2 Le degré de maitrise des compétences clés sous-jacentes a ce nouvel
écosysteme technologique est encore globalement faible dans les
pays francophones. L'OIF, dans son dernier rapport sur l'état de la
francophonie numérique, soulignait I'importance des infrastructures

permettant l'accés au monde digital par les agents économiques 2.



Le numérique, facteur de développement dans I'espace francophone africain

3 Nous proposons une synthese des analyses reliant la richesse écono-
mique a, d'une part les capacités technologiques des pays, dautre
part leur environnement institutionnel. Nous prenons comme argu-
ment principal celui du Centre sur le Développement International
(CDI) de la Harvard University, a savoir le degré de complexité écono-
mique d'un pays, comme variable intermédiaire entre les dimensions
technologique et institutionnelle et la richesse économique. Dans ce
cadre, nous proposons un positionnement d'un groupe de pays fran-
cophones d'Afrique, a l'aide d'une matrice fondée sur les capacités
technologiques du pays et la qualité de son environnement institu-
tionnel. La construction de la matrice s'appuie a titre principal sur les
données compilées par le Global Innovation Index, version 20173,
Nous contribuons ainsi au débat sur les conditions du développement
économique en Afrique francophone, en particulier sous I'angle im-
plicite de l'apprentissage, influencé favorablement par la proximité
linguistique et le numérique dans les services financiers. Lapproche
par la complexité économique permet également de s'interroger sur
les secteurs économiques les plus favorables au développement éco-
nomique. Par ailleurs, la question des pays leader et de celle des
conditions d'un éventuel leadership peuvent étre posées.

4 Le document est structuré en trois parties. La premiere partie pré-
sente le lien entre capacités technologiques et richesse économique,
en soulignant 'apport de l'internet. La deuxieéme partie s'intéresse a la
relation entre l'environnement institutionnel et le développement
économique, en precisant lI'influence du systeme financier, et en par-
ticulier des FinTechs. La troisieme partie propose une synthese et des
commentaires de ces influences pour un échantillon de pays franco-
phones d’Afrique, en utilisant une approche matricielle, des données
sur l'inclusion financiere et 'usage de services financiers numeériques.

I. Le numérique au sein de la
théorie de la complexité écono-
mique
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I.1. La théorie de la complexité écono-
mique et le potentiel de croissance

4 consideére que le dévelop-

5 La théorie de la complexité économique
pement de produits et de services nécessite non seulement des ma-
tieres premieres, de la main-d'ceuvre et des machines, mais aussi des
connaissances tacites (ou « savoir-faire ») réparties entre les per-
sonnes qui coordonnent les équipes et les organisations. Cette
connaissance tacite tend a étre le facteur limitant pour diversifier les
activités économiques, car c'est la composante de production la plus
difficile a transférer. Alors que de nombreux autres inputs de produc-
tion - comme les matieres premieres, les matériaux, les machines-
outils, voire les plans - sont relativement faciles a échanger et a
transférer, la connaissance tacite sur la maniere de combiner des in-
puts de maniere efficace ne s'acquiert effectivement que par l'expé-
rience. Par ailleurs, la production moderne exige beaucoup plus de
savoir-faire que n'importe quel individu peut acquérir.

6 Pour illustrer cette dynamique, les auteurs présentent un exemple
hypothétique des barrieres auxquelles une entreprise pourrait étre
confrontée en essayant de fabriquer un bien technologique relative-
ment sophistiqué, comme un téléphone portable, dans un pays
donné. Toute entreprise peut treés bien étre en mesure d'obtenir des
plans et des documents scientifiques qui expliquent comment créer
un téléphone portable et ses principes de fonctionnement. Il est éga-
lement possible d'importer les matieres premieres, les pieces et les
machines nécessaires pour construire un téléphone portable a l'en-
droit ou il est censé étre utilisé, a un cot raisonnable. On peut égale-
ment acqueérir ou obtenir un téléphone portable pour examiner ses
fonctionnalités. Mais si tout cela est théoriquement possible, pour-
quoi la fabrication de téléphones portables se realise-t-elle en fait
dans des lieux bien déterminés ? La réponse repose sur le besoin de
disposer d'une expérience pratique liée a une fabrication suffisam-
ment compétitive de téléphones portables. L'absence dexpérience
pratique rend ainsi tres difficile le démarrage de la production de té-
léphones portables dans un pays ou ils n'ont pas été produits aupara-
vant, et en particulier par une entreprise qui n'aurait jamais produit
de téléphones portables auparavant. De fait, les entreprises de fabri-
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cation de téléphones portables existantes ont tendance a localiser la
production dans des zones geéographiques qui possedent une expé-
rience pratique tout au long du processus de production, ou en plu-
sieurs lieux avec les différences connaissances tacites nécessaires,
mais dont la coordination est possible. Cependant, une fois qu'une
entreprise ou un pays fabrique un produit sophistiqué comme un te-
léphone portable, il apprend a maitriser un ensemble de capacités qui
peuvent étre réutilisées pour d'autres produits similaires ainsi que
pour de nouveaux produits (existant ou a inventer) relativement simi-
laires.

7 Certains produits et services integrent de grandes quantités de
savoir-faire et des types de savoir-faire qui sont précieux pour de
multiples usages. A Topposé, d'autres produits et services incorporent
beaucoup moins de savoir-faire et/ou des savoir-faire qui ne sont pas
transférables pour d'autres utilisations. Des produits sophistiqués par
exemple nécessitent de nombreux savoir-faire, y compris certains
savoir-faire de grande valeur, alors que peu de savoir-faire sont né-
cessaires pour des produits simples. Ainsi, le savoir-faire ancré dans
les différentes zones de production varie en termes de type et quan-
tité. C'est-a-dire que certains pays ont des savoir-faire nombreux et
variés, qu'ils peuvent utiliser dans différentes combinaisons pour réa-
liser un grand nombre de produits et services de valeur, tandis que
d'autres ont peu de savoir-faire et souvent des savoir-faire avec un
nombre restreint d'usages, ce qui limite la possibilité de créer de
nouveaux produits et services. Les différences de capacités produc-
tives apportées par ces « dotations » inégales de savoir-faire sont en-
core amplifiées par le fait que le nombre de produits et services réali-
sables augmente de fagon exponentielle a mesure que de nouveaux
savoir-faire sont ajoutées. Au final, les pays développent les produits
et services que leurs savoir-faire peuvent prendre en charge.

8 Sur ces bases, les auteurs du CDI ont construit un indice de com-
plexité économique (ECI), qui mesure la diversité des savoir-faire in-
tégrés dans un pays et un indice de complexité d'un produit et/ou
service (PCI), qui mesure la quantité et le type de savoir-faire qu'il in-
tegre. Ainsi, les pays avec un ECI élevé sont capables de développer
un ensemble diversifié d'activités économiques, des activités par
ailleurs a haute valeur ajoutée, alors que les pays avec un faible ECI
possedent des activités moins diversifiées et des activités en général
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assez faciles a développer. Lapproche du CDI distingue plus précisé-
ment les notions de complexité et de sophistication. Un produit ou
service peut étre sophistiqué au sens ou le processus sous-jacent est
d’'une certaine complication, mais peu complexe si les savoir-faire né-
cessaires ne sont pas redéployables pour d’autres produits/services.
Autrement dit, la sophistication peut étre rapprochée de la notion de
complication, avec une certaine dose de spécificité. De méme, des
pays peuvent étre « sophistiqués » en ce sens qu'ils produisent des
produits compliqués et de grande valeur mais peu « complexes » si
les capacités requises pour produire leurs produits/services ne
peuvent pas étre utilisées pour d’autres.

Comme lindice de complexité économique reflete la quantité de
savoir-faire ancrée dans la structure productive d'une économie, il
est assez logique de trouver une forte corrélation entre cette mesure
de complexité et la richesse d'un pays. La figure 1 montre cette rela-
tion entre I'ECI et le PIB par habitant sur un échantillon mondial, avec
un coefficient de corrélation d'environ 75 %.

Figure 1: Complexité économique et PIB/hab par pays (2017), pays franco-

Log PIB/Hab ($ PPA Internatlonaux courants)
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Source : Données Growth Lab (CID, Harvard University), Banque mondiale

Le modele du CDI montre également que les erreurs de prévision,
c'est-a-dire la différence entre les niveaux de revenu réels d'un pays
et ceux prédits par sa complexité, tendent a étre prédictives de la dy-
namique de croissance future. Les pays dont la complexité écono-
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mique est supérieure a celle attendue compte tenu du niveau de re-
venu ont tendance a croitre plus rapidement que les pays qui af-
fichent un niveau de revenus plus élevé que prévu pour leur niveau
actuel de complexité économique. En d'autres termes, les pays situés
en dessous de la ligne de régression de la figure 1 sont souvent sur le
point d'entrer dans de longues périodes de croissance, pour autant
que l'ensemble des savoir-faire puissent étre exploités sur des pro-
duits/services a plus forte valeur, ce qui suppose de franchir des bar-
rieres importantes comme les infrastructures, l'acces au capital fi-
nancier ou une bonne gouvernance institutionnelle. A linverse, les
pays situés au-dessus de la ligne de régression présentent une posi-
tion plus précaire en termes de croissance a long terme car, bénéfi-
ciant souvent dans cette situation d'un choc de revenu positif tempo-
raire. Si cette manne n'est pas exploitée pour augmenter la sophisti-
cation de I'économie a un niveau compatible avec le niveau de revenu
actuel, ils courent le risque de voir leur niveau de revenu baisser vers
la droite de régression a la fin du boom.

Limplication pour les pays en développement faiblement industriali-
sés est que la croissance a long terme, porteuse a priori d'une amélio-
ration du niveau de bien-étre des habitants, exige un processus de
transformation structurelle ou le secteur privé acquiert progressive-
ment de nouvelles capacités productives. Ce processus permet aux
avantages comparatifs de se révéler et a I'économie d'évoluer et de se
diversifier dans le temps. Ce modele s'inscrit dans un schéma de dé-
veloppement économique classique : les pays passés de systemes
économiques a faible revenu a des systémes économiques a revenu
élevé ont eu tendance a diversifier une production essentiellement
agricole (secteur primaire) vers des types particuliers de production a
forte intensité de main-d'ceuvre relevant du secteur secondaire,
comme la fabrication de vétements, et ensuite vers des fabrications
plus sophistiquées ou des prestations de service (secteur tertiaire).
En se développant, ces pays n'abandonnent pas la plupart des activi-
tés économiques anciennes mais en améliorent la productivite. Ce
processus de diversification économique entraine une augmentation
des salaires dans les industries anciennes et nouvelles et rend les
pays plus résilients a une variété de chocs - qu’ils soient naturels,
macroéconomiques, financiers ou technologiques - car l'activité du
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pays et les emplois sont moins concentrés et donc moins vulnérables
a un choc unique.

Hausmann et Klinger completent les fondements de la théorie de la
complexité économique en approfondissant la question de la relation
entre les produits®. Ils montrent que la probabilité qu'un pays (ou
qu'une entité économique) développe la capacité de produire un nou-
veau produit varie en fonction de l'ensemble de produits qu'il fa-
brique déja. IIs proposent ainsi une mesure de la similitude entre les
produits en fonction de leurs capacités partagées, ce qui conduit a
mesurer également le niveau de proximité entre toute paire de pro-
duits. Lensemble de ces proximités produits deéfinit un réseau
« d’aires de produits », utile également pour étudier la structure pro-
ductive d'un pays. La structure des aires de produits, et la position
d'un pays au sein de celui-ci, est cruciale car elle affecte la capacité
des pays a se lancer dans de nouveaux produits. Une position tres
connectée dans I'ensemble de l'aire produits permet des voies de di-
versification relativement plus faciles qu'une position éclatée. La fi-
gure 2 montre une représentation de ce réseau de proximités entre
produits sur 'ensemble des produits.
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Figure 2: Laire de produits avec I'ensemble des produits

Figure 2: Product Space with All Products (Top) and Australia’s Products (Bottom)
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Les auteurs constatent que l'aire de produits est tres hétérogene :
certaines sections sont composées de groupes de produits dense-
ment connectés alors que d'autres sont plus faiblement connectés.
Cette hétérogénéite a des implications importantes pour la vitesse et
les modeles de transformation structurelle : la capacité des pays a se
diversifier et a se tourner vers des produits plus complexes est cru-
ciale en fonction de leur emplacement initial dans l'aire de produits.

La position de la production d'un pays dans l'aire de produits fournit
des informations concernant a la fois les connaissances productives
qu'il possede et la capacité d'étendre ces connaissances sur des pro-
duits proches. Ainsi, le positionnement stratégique d'un pays dans
l'aire de produits peut étre utilisé pour formuler des stratégies de di-
versification économique.
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I.2. Limportance de 'apprentissage

Le cadre d’analyse du CDI souligne I'importance des connaissances
tacites et de leur diffusion a travers l'aire de produits pour un pays.
Stiglitz et Greenwald font de l'apprentissage et, par extension, des
débordements d'apprentissage, en particulier dans les processus in-
dustriels, le point clé permettant a un pays de s'engager dans une dy-
namique de croissance créatrice de richesses pour le plus grand
nombre ©,

Krugman avait montré que les dotations en facteurs de production
(capital, travail) n'expliquent pas tous les écarts de performance éco-
nomique entre pays’. Pour Stiglitz et Greenwald, dans une large me-
sure, les structures économiques des pays sont liées a des dotations
plus fondamentales : I'état du savoir et les capacités d'apprendre. Ces
dotations sont la source de l'avantage comparatif des pays, qui plus
est un avantage comparatif dynamique dans la mesure ou il résulte de
la maniere d’entreprendre du pays. Déterminer 'avantage comparatif
statique d'un pays est difficile ; déterminer son avantage comparatif
dynamique l'est encore plus. Lavantage comparatif classique, on l'a
vu, sattache aux dotations en facteurs de production. Or, puisque le
capital est relativement mobile, la dotation en ce facteur de produc-
tion ne devrait pas peser tres lourd pour déterminer I'avantage com-
paratif, méme statique. Les variables d'état qui déterminent davan-
tage l'avantage comparatif concernent les facteurs qui ne sont pas
mobiles, c'est-a-dire, sous une certaine forme, le savoir, la main-
d’ceuvre et les institutions 8. Le savoir est créé par des personnes, qui
en général travaillent dans une organisation, et il est transmis a
d’autres au sein de I'organisation . Il se diffuse ensuite d'organisation
a organisation et de personne a personne. Mais une transmission
étendue, facile et rapide des connaissances est une des caractéris-
tiques principales d'une société de 'apprentissage, car le nouveau sa-
voir stimule la pensée neuve ; cest a la fois le catalyseur et le maté-
riau desquels émergent la créativité et les idées nouvelles. Par
ailleurs, le savoir technique se concrétise dans des machines, et une
machine est souvent adaptable a un usage bien différent de celui
pour lequel elle avait été construite 19,
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Ces débordements d’apprentissage ont de nombreux aspects. Pour
les auteurs du CDI, et originellement Atkinson et Stiglitz!!, lappren-
tissage est localisé ; ses débordements touchent plus les processus de
production qui ressemblent a celui ou il a eu lieu que ceux qui s'en
distinguent nettement. Bien sir, les innovations intervenues dans un
secteur peuvent étre utiles dans d'autres. Néanmoins, dans les sec-
teurs qui se ressemblent, les avantages seront supérieurs. De fait, les
débordements peuvent étre plus importants entre les entreprises qui
produisent des biens différents avec des techniques analogues
quentre celles qui utilisent des techniques différentes dans la méme
branche d’activité. Les débordements ne se limitent pas a diffuser des
techniques. Ils sont particulierement importants dans les méthodes
de production et, surtout, dans les compétences humaines. Les amé-
liorer dans un secteur sera bénéfique, par « débordement », pour
d’'autres secteurs qui utilisent des qualifications analogues. Lap-
proche de l'apprentissage localisé suggere que les débordements sont
naturels non seulement d'une technologie a d’autres technologies
semblables, mais aussi d'un produit a certains autres produits. Les
facteurs a l'ceuvre peuvent étre « institutionnels », via les personnels
au sein des entreprises — ou techniques, liés aux ressemblances entre
certains aspects des processus de production. On retrouve ici '« aire
de produits » de Hausmann et Klinger 12, qui s'efforcent de repérer ot
se situent les débordements les plus importants, par exemple quels
secteurs utilisent des « capacités » semblables. Si deux produits sup-
posent les mémes capacités, on peut en déduire que 'apprentissage
qui les renforce dans un secteur débordera avec profit sur l'autre et
sur les secteurs apparentés ou elles sont utiles. Dans ce sens, le mot
« capacités » ne recouvre pas seulement les compétences des tra-
vailleurs, mais aussi 'apprentissage organisationnel et les innovations
institutionnelles.

Les nouvelles machines peuvent aussi servir de catalyseur a l'appren-
tissage. Linformatisation en offre un bel exemple. Quand les entre-
prises se sont informatisées, elles ont di repenser leurs opérations,
pour codifier une grande partie de ce qu'elles faisaient jusque-la sans
réfléchir. Au cours de ce processus, elles ont appris, elles se sont de-
mandé jusqua quel point leurs pratiques antérieures étaient perfec-
tibles. Par ailleurs, la cartographie des secteurs/produits apparentés
montre les débordements qui existent dans le cadre des dispositifs
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institutionnels actuels. Elle ne dit rien de ceux qui pourraient se pro-
duire si ces dispositifs étaient différents, par exemple avec une poli-
tique industrielle plus active. C'est, par exemple, un des principaux
objectifs des politiques industrielles modernes, qui cherchent a pro-
mouvoir certaines activités et certaines technologies parce quelles
favorisent l'apprentissage et qu'elles diffusent davantage les connais-
sances acquises vers les autres secteurs. Limpact de la technologie,
d'une part, et de l'environnement institutionnel, d’autre part, doit
ainsi étre souligné.

1.3. Capacités technologiques, internet
et complexité économique

Limportance des capacités technologiques pour la compétitivité et le
développement, que ce soit au niveau microéconomique ou au niveau
macroéconomique, est reconnu depuis longtemps. Il n'est donc pas
étonnant que l'on ait cherché a développer des mesures de ces capa-
cités, a des fins de suivi et surtout d'étude des relations entre les ca-
pacites technologiques et des finalités économiques et sociales.

La mesure de ces capacités a pris la plupart du temps la forme d'in-
dices agrégés, construits a partir de données-pays se rapportant a
linnovation et a la recherche et développement. On pourra citer
comme exemples de premiers indices développes, la classification
des produits de haute technologie de TOCDE!3, ceux d’Archibugi et
Coco ', de I'Organisation des Nations Unies pour le développement
industriel ®. Larticle d’Archibugi et Coco fournit une revue compara-
tive de ces indices. Depuis une dizaine d’années, le Global Innovation
Index tente de mesurer plus largement le niveau technologique et
d’'innovation des pays.

Tous ces indices, méme si les indicateurs agrégés retenus peuvent
étre différents, ont le méme mode de construction. Par ailleurs, les
auteurs de ces études considerent également tous que les capacités
technologiques reposent sur des éléments hétérogenes, que l'on peut
toutefois appréhender selon trois approches complémentaires. Tout
d’abord, les capacités technologiques a la fois s'incarnent dans les
facteurs de production « physiques », mais également dans les com-
pétences humaines, les expertises scientifiques et techniques. De
plus, les capacités technologiques reposent sur des connaissances
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explicites (codification du savoir sous forme de manuels et procé-
dures par exemple) et des connaissances tacites, dont on suppose
que celles-ci augmentent avec le niveau d'éducation et d'instruction
des personnes. Enfin, les capacités technologiques dépendent aussi

bien de la production de nouveaux savoirs, que de leur diffusion 6.

22 On retrouve bien dans ces études des références fortes a I'apprentis-
sage. On ne s'étonnera pas non plus d'une corrélation importante
entre les différents indices de capacités technologiques et le niveau
de complexité économique des pays. Une étude a grande échelle de
2012 met en évidence cette corrélation, avec des valeurs supérieures
a 80 % suivant les indices retenus, mais réaffirme également le lien
entre capacités technologiques, complexité économique et dévelop-

pement économique /.

23 La plupart des indices de capacités technologiques accordent une
place importante aux indicateurs liés au secteur des technologies de
linformation et de la communication (ICT), en particulier a l'internet.
En effet, Internet a considérablement facilité les communications
entre les gens, en améliorant a la fois I'acces au savoir et I'éventail des
possibilités de relations, donc également de diffusion du savoir. De
nouveau, on peut noter une forte corrélation (75 %) entre le taux
d'utilisation d’'internet et l'indice de complexité économique pour un
pays (figure 3).

Figure 3: Usage d’internet et complexité économique (2017)
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I1. Environnement institutionnel
et croissance économique

Dans quelle mesure le pouvoir politique d'un pays doit-il interférer
avec la sphere économique pour favoriser son développement écono-
mique et social ? Nous n’avons pour objet ici d'entrer dans ce débat,
qui oppose classiquement d’'un coté les tenants d'un libéralisme éco-
nomique conduisant a limiter a la portion congrue la puissance pu-
blique, de l'autre coté les défenseurs d'un interventionnisme assumeé
par le biais d'une politique industrielle!8. Nous nous limiterons a
mettre en avant les points fondamentaux de convergence entre les
approches, quant a leurs effets sur le développement économique, et
comme la plupart des études ont pu le documenter. En fait, ces
points fondamentaux de convergence se rapportent a des situations
souhaitables, la maniere d'y parvenir étant elle question de posture.
Plus précisément, nous soulignerons ici I'importance de bénéficier
pour un pays d’institutions publiques stables et de qualité, ce qui par
ailleurs influe positivement sur l'obtention de capital financier a faible
cofit.

I1.1. Bonne gouvernance et développe-
ment économique

Comme nous l'avons vu, les études classiques sur les déterminants de
la croissance économique se sont principalement intéressées aux
questions de dotations en facteurs de production et au niveau tech-
nologique des pays, appréhendant les institutions au travers des poli-
tiques industrielles. Pour autant, de nombreux chercheurs ont mon-
tré que les déterminants non économiques jouent également un role
important dans la croissance économique et ce par l'environnement
dans lequel les facteurs de production, de travail et de capital
peuvent fonctionner. A partir des années quatre-vingt-dix, le role des
institutions a été plus systématiquement étudié, plus particuliere-
ment en relation a la notion de bonne gouvernance.

Le PNUD définit la bonne gouvernance en relation a la recherche de
I'Etat de droit, de la transparence, de léquité, de lefficacité /effi-
cience, de la responsabilisation et de la vision stratégique dans l'exer-
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cice de l'autorité politique, économique et administrative!®. De ma-
niere plus opérationnelle, une mesure de la bonne gouvernance d'un
pays sur six indicateurs a été développée dans les années 90 pour de-
venir le systeme de référence adopté par la banque mondiale et utili-
sé dans les études sur le sujet : Voix citoyenne et responsabilite, Sta-
bilité politique et absence de violence, Efficacité des pouvoirs publics,
Qualité de la réglementation, Ftat de droit, Maitrise de la corrup-
tion 20

Déja, des études antérieures avaient montré l'influence de la bonne
gouvernance, a partir de ces indicateurs, sur le revenu par habitant,
le taux d’alphabétisation et le taux de mortalité 2!, Il existe ainsi une
relation positive entre bonne gouvernance et richesse économique. I
est également intéressant de noter un impact sur le taux d’alphabéti-
sation, a priori favorable a lapprentissage. Un certain nombre
d’études ont testé ces relations sur différents terrains. Les résultats
de Ziadi dans un contexte africain montrent que la variable corrup-
tion en particulier a un effet négatif sur la croissance économique,
entravant l'allocation optimale des ressources. De méme, l'instabilité
politique et la violence influencent négativement la croissance éco-
nomique ?2. Dans le cadre de notre analyse, si 'on se focalise sur les
indicateurs « maitrise de la corruption » et « efficacité des pouvoirs
publics », il apparait assez nettement une relation forte avec la ri-
chesse économique (figures 4 et 5)23.

Figure 4 : Efficacité des pouvoirs publics et richesse économique (2017)
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Figure 5 : Maitrise de la corruption et richesse économique (2017)
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I1.2. La finance et le développement
économique

Au niveau macro-économique, la relation entre la finance et le déve-
loppement économique a fait l'objet de nombreuses études, cher-
chant d’'une part a montrer le lien entre développement financier et
croissance économique?*, d’autre part a affirmer la supériorité du
systéme légal anglo-saxon 2°. Panizza fournit une analyse des débats
sur le sujet a laquelle on pourra se référer 25, 1l rappelle en particulier
dans les arguments classiques a un impact favorable de la finance sur
la croissance économique celui de fournir aux investisseurs une pos-
sibilité d’'arbitrage sur les projets suivant le couple rentabilité /risque,
et ceci au meilleur cott. Il cite également diverses études traitant de
I'impact favorable des innovations financieres. Il discute enfin du role
des banques publiques, alors que les politiques industrielles sont de
nouveau mises en avant dans de nombreux pays développés.

Nous reprendrons ici les questions relatives au colt du risque pour
les investisseurs et a I'innovation financiere. Pour ce qui concerne la
question du risque, les financiers recourent a des modeles de calcul
des rentabilités requises sur des projets dinvestissement, compte
tenu du risque encouru, intégrant une prime de risque fonction du
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secteur et de la zone d’investissement. Plus précisément, un projet
dans un domaine d’activité risqué (en général innovant), déployé dans
un pays peu stable sur le plan économique et politique, requerra une
prime élevée. Cette mesure financieére apparait ainsi intéressante
pour capter une double problématique concernant le développement
économique : l'innovation et I'environnement institutionnel. Comme
le montre la figure 6, de nouveau une relation forte existe entre la
prime de risque pays et la richesse économique, ici dans notre échan-
tillon avec un coefficient de corrélation négatif de 73 % 27,

Figure 6 : Prime de risque pays et richesse économique (2017)
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La question de l'innovation financiere (IF) semble moins directe. Les
études en la matiere, comme le note Panizza, oriente le débat sur la
capacité des innovations a améliorer le niveau d’'information ex ante
concernant les projets d'investissements. Il peut s’agir par exemple de
I'apport de bureaux de crédit privés, comparés a des bureaux publics,
mais également du role joué par les instituts de microfinance dans les
pays en développement.

LTF est généralement abordée ces dernieres années sous l'angle des
« FinTechs ». Pour le FSB28, 1a FinTech résulte d’innovations techno-
logiques entrainant de nouveaux modeles commerciaux, applications,
processus ou produits dans le secteur des services financiers. Du fait
de la radicalité des innovations concernées, cette nouvelle offre peut
aussi bien provenir d’'institutions financieres ou d'entreprises techno-


https://publications-prairial.fr/rif/docannexe/image/1364/img-6.png

Le numérique, facteur de développement dans I'espace francophone africain

32

33

34

35

36

logiques en place, que de nouvelles entreprises entrant dans le sec-
teur. La notion de FinTech associe ainsi un cadre institutionnel aux
innovations financieres, montrant également une contestation forte
des organisations en place.

Une premiére étape dans la définition des IF consiste a identifier les
fonctions clés d'un systeme financier. Ce dernier fournit principale-
ment des meécanismes et des informations relatifs :

au transfert du capital dans le temps et dans 'espace ;

a la mobilisation du capital et sa répartition dans diverses entreprises ;

a la gestion et a la maitrise des risques ;

a la fourniture de l'information, des moyens d'appuyer la prise de décision et

de réduire les problémes d'incitation liés a 'asymétrie d'information 2°.

Les IF peuvent donc étre définies comme « Le développement, 1'in-
troduction et la gestion d'une innovation (un produit, un processus,
un modele commercial ou une technologie) pour assister ou faciliter
une ou plusieurs des quatre fonctions principales d'un systeme finan-
cier » 39,

Comme nous l'avons souligné plus haut, les IF peuvent se manifester
a l'intérieur ou a I'extérieur des institutions financiéres et par des ins-
titutions financiéres établies ou de nouveaux entrants 3,

A Torigine, les IF servaient principalement le systéme financier32.

D'autres pouvaient résulter de I'adoption d'une innovation par l'in-
dustrie financieére, conduisant a des améliorations significatives du
systéme financier 33. Par ailleurs, la concurrence se situait dans les li-
mites traditionnelles de l'industrie financiere qui suivait des struc-
tures, des styles de gestion et des compétences similaires. Les
consommateurs se sentaient obligés de répondre a leurs besoins fi-
nanciers avec des institutions telles que les banques et les coopéra-
tives de credit.

Nous entrons dans une nouvelle ere des services financiers. Au-
jourd’hui, les grandes entreprises technologiques (BigTech) et les
startups de la FinTech fournissent des services compétitifs, et les
nouvelles générations se sentent a l'aise, ou peuvent méme préférer,
compléter leurs besoins financiers avec ces nouveaux concurrents.
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Ce changement est d'une importance cruciale. Un systeme financier
efficace est en effet indispensable pour le développement écono-
mique. Un systeme financier moderne fournit de plus la base permet-
tant aux entreprises innovantes de tous les secteurs de gérer leurs
besoins financiers.

Trois facteurs en particulier tirent le secteur financier vers ses nou-
velles perspectives : un nouveau contexte concurrentiel favorisant les
nouvelles technologies, 1'émergence de nouvelles générations de
consommateurs et les changements géographiques du marche.

I1.2.1. Un nouveau contexte concurrentiel
propice aux nouvelles technologies

Les déréglementations des années 1980 et le Bank Modernization Act
de 1999 aux Etats-Unis ont permis aux institutions financiéres d'offrir
des produits dans d'autres secteurs d'activité en dehors de leur por-
tefeuille de produits traditionnel. Cette déréglementation a dans un
premier temps concerné les acteurs traditionnels. Par la suite, des
entreprises technologiques et des start-ups de la FinTech ont propo-
sé des services financiers innovants a des cofits compétitifs 34, grace
aux nouvelles technologies telles que l'intelligence artificielle, 1'ap-
prentissage automatique et la blockchain 35 Contrairement aux
grandes institutions financieres, les start-ups de la FinTech n'ont pas
une clientéle nombreuse ou des parties prenantes diverses a satis-
faire, d'ou moins d'inertie. Elles introduisent des services a moindre
cofit pour des clients qui recherchent des moyens innovants de gérer
leurs besoins financiers. Leur flexibilité, leur commodité et leur faible
colit séduisent les jeunes générations. Le modele économique est
également attrayant pour les investisseurs en raison de sa prévisibili-
té, de sa récurrence et de sa structure de cott. Les startups de la Fin-
Tech interviennent dans des domaines variés, allant de la prévision et
de la détection de la fraude par carte de crédit et du blanchiment
d'argent a l'évaluation de I'éligibilité a un prét en distinguant les can-
didats a haut risque des candidats solvables qui n'ont pas d'antécé-
dents de crédit36. Elles différent surtout des institutions financiéres
traditionnelles quant a leurs objectifs, leurs approches des nouvelles
technologies et leurs modeles économiques. Les institutions finan-
ciéres traditionnelles cherchent souvent a économiser de l'argent et a
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reduire leurs cofts, tandis que les FinTech utilisent des stratégies
pour se connecter aux jeunes genérations et répondre différemment
a leurs besoins®’. De plus, dans la plupart des banques tradition-
nelles, les équipes qui dirigent les métiers définissent les objectifs
commerciaux. Les équipes s'occupant de la technologie sont conside-
rées a part, souvent comme des centres de cofts, et ont peu de
controle sur la satisfaction des besoins des clients. En revanche, dans
les Fintech, les équipes commerciales et techniques travaillent plus
étroitement ensemble, ce qui permet un apprentissage rapide et une
amélioration continue. La pandémie de COVID-19 a encore acceléré
la révolution numeérique et les investissements des entreprises dans
les technologies de pointe, les opérations, la cybersécurité et les ser-
vices cloud. I a également considérablement augmenté le travail et la
collaboration a distance, réduisant les voyages d'affaires et les
réunions en présentiel38. Ces changements conduiront probable-
ment a de nouveaux services financiers innovants. La montée des
crypto-monnaies et des monnaies numériques est un autre facteur
de perturbations a venir pour l'industrie financiére.

I1.2.2. Lémergence de nouvelles générations
de consommateurs

La démographie des clients, leurs besoins et leurs désirs évoluent ra-
pidement a mesure que les Millennials et la génération Z entrent sur
le marché du travail. Ces générations se sentent moins liées a un
fournisseur de services particulier et ne pensent pas avoir besoin
d'une institution financiere traditionnelle pour leurs besoins finan-
ciers 3. Ce changement est en partie d a leurs souvenirs de la crise
financiere de 2008 alors qu'ils grandissaient ou entraient dans l'age
adulte. Les expériences et impressions négatives de leurs parents
avec la crise financieére ont nui a leur confiance dans les institutions
financieres. Ils ne veulent pas vivre les épreuves que leur famille et
leurs connaissances ont traversées et, a ce titre, ils recherchent des
alternatives qui offrent une meilleure expérience utilisateur et une
meilleure valeur. Ils ont grandi en utilisant les services des GAFAM et
autres entreprises technologiques, ils pergoivent donc un lien avec
ces marques et leur font confiance, et s'attendent a une expérience
fluide du début a la fin de leur parcours financier. Ils souhaitent
mener a bien leurs activités financieres de maniere pratique et a
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faible cofit, de la méme maniere que pour répondre a leurs autres be-
soins de services en ligne 0. Les jeunes générations ont souvent des
revenus limités, moins d'actifs et des niveaux d'endettement plus éle-
vés que les générations plus agées. Lutilisation de ces applications
leur donne un sentiment d'autonomie sur leurs finances. Plutot que
de faire confiance a une autre personne pour gérer leurs finances, ils
pensent qu'ils peuvent gérer leurs finances en utilisant la technologie
disponible et les informations qu'ils recoivent des actualités, des pu-
blications, des médias sociaux et de leurs connaissances 4., Ces préfé-
rences se sont encore renforcées depuis le déclenchement de la pan-
démie de COVID-19. En raison de la pandémie, la distanciation sociale
a obligé les consommateurs et les entreprises a moins compter sur
les réunions en face a face et a gérer les besoins de service des clients
a distance. Les consommateurs et les employés n'avaient d'autre
choix que d'utiliser les réunions a distance et le travail a distance,
surmontant leur résistance a l'adoption de ces technologies. En
conséquence, les préférences des consommateurs pour les services
numériques par rapport aux interactions en face a face se sont accé-
lérées. De plus, les préférences des consommateurs pour les paie-
ments sans contact et mobiles ont augmenté a la suite de la pandé-
mie, avec des inquiétudes concernant la transmission de virus via
l'utilisation d'espéces#2. Ces développements ont créé des opportu-
nités pour les institutions financieres tout en augmentant la menace
de perturbations. De nombreuses succursales bancaires ont été fer-
mées a la suite de I'épidémie de pandémie, obligeant les clients a uti-
liser d'autres moyens en ligne et a distance pour répondre a leurs be-
soins financiers. La majorité des futurs consommateurs pourraient ne
jamais entrer dans une agence bancaire et gérer a la place tous leurs
besoins financiers avec des solutions financieres innovantes.

I1.2.3. La dynamique économique née de la
globalisation

Un changement fondamental est actuellement en cours dans les em-
placements géographiques des entreprises qui introduisent des IF,
des clients qui utilisent des IF et des investissements dans les IF. Alors
que les centres financiers étaient concentrés dans certaines villes il y
a quelques décennies, ils sont maintenant dispersés en Ameérique du
Nord, en Europe et en Asie, en particulier en Chine. En 2020, 9 des 20
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plus grandes entreprises technologiques étaient chinoises 3. De plus,
la taille de l'industrie des technologies financieres en Chine est ac-
tuellement la deuxiéme derriére celle des Etats-Unis. La classe
moyenne de la région Asie-Pacifique est en croissance et devrait de-
venir la plus grande population de classe moyenne d'ici 2030, environ
dix fois celle des Etats-Unis. Les pays d'Asie-Pacifique et la Chine
permettent ainsi de développer et tester des innovations de rupture
en raison de l'importante industrie fintech en croissance rapide, des
politiques gouvernementales favorables et d'une grande jeune géné-
ration de consommateurs *4. Enfin, la mobilité des personnes et des
fonds entre les pays a créé des opportunités pour les IF. Des applica-
tions telles que Transferwise et Wave ont introduit une technologie
de transfert de fonds a faible cofit, permettant aux expatriés d'en-
voyer de I'argent dans leur pays d'origine. Ces avancées ont amélioré
l'industrie tout en perturbant les fournisseurs de services tradition-
nels tels que Moneygram et Western Union. Malgré les ralentisse-
ments dus au COVID-19, la Banque mondiale estime que les envois de

fonds s'éléveront a 470 milliards de dollars en 202145

, Cé qui entraine
des conséquences économiques et sociétales. Par exemple, le besoin
d'effectuer des paiements simples a distance, combiné a de nouvelles
possibilités technologiques, crée un marche intéressant pour les Fin-

Techs et BigTechs.

I11. Le positionnement des pays
francophones d'Afrique

Les chapitres précédents montrent encore plus aujourd’hui l'alimen-
tation du moteur de la croissance et du développement par les tech-
nologies et l'innovation. Cette poussée d'un coté suit un axe reliant
les capacités technologiques a la croissance via la complexité écono-
mique, d'un autre coté permet daccompagner le développement éco-
nomique par 'amélioration de I'environnement institutionnel, en par-
ticulier du systeme financier.

Nous avons également rappelé I'importance de I'apprentissage dans
ce processus. La proximité linguistique est un facteur favorable a
I'apprentissage, en particulier en ce qui concerne la transmission des
connaissances tacites. A titre dillustration et de maniére explora-
toire, nous proposons donc dans cette partie de positionner un
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échantillon de pays francophones dAfrique sur une matrice
construite a partir des deux axes présentés auparavant. Nous présen-
terons dans un premier temps le mode de construction de cette ma-
trice, avant les principaux résultats et commentaires.

I11.1. Le mode de construction de la ma-
trice

L'objectif de la matrice est de positionner de maniere synthétique et
sur quelques indicateurs fondamentaux un échantillon de pays fran-
cophones d’Afrique. Compte tenu de ces limites, il est préférable
d'opérer par quadrants, en acceptant évidemment de fait une cer-
taine subjectivité dans le placement des pays concerneés. Nous rappe-
lons de nouveau qu’il ne s'agit pas ici d’effectuer une étude quantita-
tive poussée mais de poser quelques enjeux auxquels ces pays en par-
ticulier peuvent étre confrontes.

Pour rester dans le cadre de la théorie de la complexité économique,
'échantillon de départ est constitué des pays francophones d’Afrique
retenu par I'équipe du CDI pour la mesure de la complexité écono-
mique. Nous retenons ensuite pour 'année 2017, derniere annee dis-
ponible pour la mesure, les pays dont le PIB/hab est inférieur a celui
qui devrait correspondre a leur indice de complexité économique
(ECI), cest-a-dire les pays devant théoriquement présenter un po-
tentiel de croissance important dans le futur. Lannexe fournit les élé-
ments correspondant a cette premiere étape.

Sur cette premiere sélection de pays, nous construisons la matrice,
principalement a partir des données fournies par le Global Innovation
Index de 2017. Nous définissons le premier axe comme l'axe de « ca-
pacités technologiques - croissance économique », qui permet de
distinguer les pays a potentiel de croissance, mais a capacités tech-
nologiques inférieures a la moyenne du groupe, de ceux a potentiel
de croissance, bénéficiant également de capacités technologiques su-
périeures a la moyenne du groupe. Lindice de capacités technolo-
giques est construit a partir d'une sélection de sous-indices du Global
Innovation Index de 2017, suivant leur force statistique (annexe).

Le second axe traite de l'environnement institutionnel, avec un
double focus. D'une part, nous nous appuyons sur la prime de risque
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Qualité de I'environnement institutionnel

(%]

pays 2017 proposée par le financier Damodaran, liée a la fois a la qua-
lité des institutions et au niveau de développement du systeme finan-
cier. D'autre part, nous calculons une mesure de qualité de 'environ-
nement institutionnel plus classique, agrégée a partir de sous-indices
du Global Innovation Index de 2017 (annexe).

Les pays retenus sont ensuite positionnés sur quatre quadrants, selon
'écart négatif ou positif a la moyenne du groupe. Une courbe de ten-
dance linéaire est indiquée pour affiner le positionnement (figure 7).

Figure 7 : Matrice de positionnement pays
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Linterprétation de la matrice est relativement simple. Rappelons tout
d’abord que les pays retenus dans I'échantillon sont censés disposer
d'un potentiel de croissance économique, selon le CDI. La position
dans le quadrant Q1 révele des pays dont les capacités technolo-
giques sont inférieures a la moyenne du groupe, mais dont I'environ-
nement institutionnel est en revanche de qualité supérieure. Dans ce
cas, un effort d'investissement dans les capacités technologiques ac-
compagné par les pouvoir publics devrait étre profitable.

Le quadrant Q2 se réfere a des pays au-dessus de la moyenne sur les
deux axes. Normalement considérés comme des exemples, une at-
tention particuliere doit cependant étre portée sur certaines caracté-
ristiques spécifiques non transposables a d’autres pays.
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Le quadrant Q3 concerne les pays dont les capacités technologiques
sont inférieures a la moyenne, alors que le niveau institutionnel est
considéreé étre de qualité. Typiquement, il s’agit ici de pays en éven-
tuelles pertes de vitesse, devant bénéficier d'une vigilance accrue.

Le quadrant Q4 regroupe les pays de niveaux technologique et insti-
tutionnel inférieurs a la moyenne du groupe.

La courbe de tendance fournit par ailleurs quelques précisions éven-
tuelles sur le positionnement des pays. De maniere générale, une po-
sition au-dessus (en-dessous) de la courbe indique une dynamique
positive (négative) du pays en regard de celle du groupe de référence.

I11.2. Matrice Technologie - Institutions

Les annexes fournissent les tableaux de données utilisées dans
I'étude. La matrice des corrélations confirme sur notre échantillon la
plupart des relations importantes et attendues. Tout d’abord, le score
ECI est corrélé a plus de 76 % au PIB/hab. La richesse économique
est bien liée au degré de complexité de I'économie du pays.

Concernant l'axe « capacités technologiques - croissance écono-
mique », l'indice d’innovation global est corrélé a plus de 67 % au
score ECI. Néanmoins, cest le sous-indice « capital humain et re-
cherche » qui possede la plus forte corrélation (plus de 71 %) avec le
score ECI. Le sous-indice « infrastructure » est également fortement
corrélé au score ECI, a plus de 69 %. De maniéere inattendue, le sous-
indice « sophistication du business » est corrélé négativement avec le
score ECI. En fait, ce résultat doit étre attribué au mode de construc-
tion du sous-indice, plus approprié pour les pays fortement dévelop-
pés. Les autres sous-indices présentent également des corrélations
fortes avec le score ECI. Nous construisons un indice de « capacités
technologiques et innovation » a partir des sous-indices « capital hu-
main et recherche », « infrastructure », « production de savoirs » et
« créativité », excluant ainsi le sous-indice « sophistication du busi-
ness ». Ce nouvel indice est fortement corrélé a chacune de ses com-
posantes, mais également corrélé a plus de 97 % a l'indice d'innova-
tion global, et a plus de 77 % au score ECI. Par ailleurs, il est corrélé a
plus de 90 % a la richesse économique.
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Les corrélations concernant les variables de I'axe de 'environnement
institutionnel montrent en revanche une faible corrélation (inférieure
a 30 %) entre la prime de risque pays et le score ECI. Pour autant, la
prime de risque pays est bien corrélée a pres de 63 % avec la richesse
économique. De nouveau, ce résultat est sans doute lié au type d'éco-
nomie des pays de I'échantillon. Nous construisons ainsi une mesure
de qualité de 'environnement institutionnel plus classique, a partir
des sous-indices « Qualité des institutions », « infrastructure » et
« sophistication du marcheé » du Global Innovation Index de 2017 (an-
nexe). Ce nouvel indice est corrélé a preés de 75% avec la prime de
risque pays. Par ailleurs, la corrélation atteint pres de 60 % avec le
score ECI. Enfin, la corrélation de lindice avec la richesse écono-
mique est presque de 82 %.

Sur ces bases, nous posons donc une matrice de positionnement des
pays de I'échantillon (figure 8). Cette matrice doit étre considérée évi-
demment comme indicative et dépendante des orientations choisies
dans l'analyse. Par ailleurs, elle ne fournit qu'un « instantané » d'une
situation, sans révéler une quelconque dynamique propre a chaque
pays. Nous y reviendrons plus loin lors du pointage des limites de la
démarche.

Pour autant, quelques indications sur les positions relatives de
chaque pays sont a souligner. En regard de la moyenne du groupe,
une premiere constatation s'impose : deux groupes de pays occupent
soit le quadrant 2, soit le quadrant 4 opposé. Pour rappel, le quadrant
2 concerne des pays au-dela de la moyenne du groupe sur les deux
axes. Autrement dit, il s'agit de pays se distinguant a la fois en termes
de capacités technologiques et de qualité des institutions, relative-
ment a 'ensemble du groupe. On retrouve dans ce quadrant le Maroc,
La Tunisie et le Sénégal. Le quadrant 4 regroupe le reste du groupe,
avec des indices en-dessous de la moyenne.
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Figure 8 : Matrice Capacités technologiques et Innovation - Qualité de I'envi-
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Ce premier résultat doit cependant tenir d'un mode de construction
qui privilégie une faible dispersion a la moyenne, avec des pays assez
bien aligneés le long de la courbe de tendance. Aussi, la position par
rapport a la droite de régression doit étre prise en compte pour affi-
ner l'analyse. Plus précisément, on constate pour les pays du qua-
drant 2 que le Sénégal et la Tunisie se situent en-dessous de la droite
de régression, ce qui meériterait une analyse approfondie, en particu-
lier en regardant I'évolution des indicateurs dans le temps. A I'inverse,
le Burkina-Faso et la Togo se situent au-dessus de la droite de ré-
gression, signalant ainsi une dynamique a priori positive.

II1.3. Matrice inclusion financiére -
usages numeériques

Une analyse plus approfondie peut étre effectuée a partir des ques-
tions se rapportant a l'inclusion financiére et aux usages numériques
dans le domaine financier. Comme nous l'avons rappelé plus haut, le
systeme financier joue un role majeur dans le développement écono-
mique. Par ailleurs, l'utilisation des nouvelles technologies permet di-
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rectement de sengager dans des activités a plus forte valeur ajoutée,
et pousse les entreprises technologiques a répondre a une demande
éventuellement non satisfaite dans les services financiers, contri-
buant ainsi potentiellement a 'amélioration du systéme financier et
indirectement au développement économique #6. Plus précisément, le
FSB a posé un schéma posant les conditions d'une incitation des Big-
Techs a proposer des services financiers dans les pays émergents et

en développement 4/

. D'un coté, un faible degré d'inclusion financiere,
en particulier en relation avec les institutions financieres, suggere
une forte demande potentielle de services financiers non satisfaite.
D'un autre c6té, une appétence prononcée pour les services numé-
riques signale une demande plus orientée vers les entreprises tech-
nologiques. Dans ce contexte, les BigTechs en particulier appa-

raissent particuliérement bien placées 43,

La base de données Global Findex fournit des indications intéres-
santes sur ces points, indications qu'il est possible de combiner avec
les résultats précédents (annexes). On note en premier lieu que le
pourcentage moyen de détention d'un compte dans une institution
financiére est relativement faible dans les pays de I'échantillon (24 %).
L'explication principale au faible recours aux institutions financiéres
repose sans surprise sur le cotlit des services financiers et les faibles
ressources des populations concernées. Par ailleurs, la possession
d'un compte mobile est corrélée négativement avec celle d'un compte
dans une institution financiere, ce qui montre effectivement I'impor-
tance des entreprises de technologie pour la fourniture de services
financiers de base. On constate également un comportement tres dif-
férent entre les populations des pays du Maghreb et d’Afrique sub-
saharienne, les premieres ayant un usage tres modéré du numeérique
pour les services financiers. Cette situation s'explique certainement
par des facteurs réglementaires.

On peut isoler quelques points clés sur le comportement financier
des populations en distinguant ce qui se rapporte d’'une part a l'inclu-
sion financiére relative au secteur financier traditionnel et, d’autre
part, a l'usage du numérique pour des services financiers. On re-
marque alors que trois pays de I'échantillon (Cote d'ivoire, Mali, Séné-
gal) combinent a la fois une moindre inclusion financiere et une plus
forte appétence pour usages numériques (comparée a la moyenne de
I'échantillon). Ce groupe de pays peut donc représenter, toutes
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choses égales par ailleurs, un potentiel important pour des services
financiers numériques fournis par les BigTechs. A linverse, le Maroc
et la Tunisie montrent une plus forte inclusion financiere tradition-
nelle avec un moindre usage des services financiers numériques. Le
Togo et Madagascar présentent des situations plus tranchées par
rapport au groupe de référence : plus forte inclusion financiere et
usage du numérique pour le Togo, plus faible inclusion financiere et
usage du numérique pour Madagascar. Enfin, le Burkina Faso et le Ca-
meroun sont dans une situation intermédiaire. Le premier dispose
d’un niveau d’inclusion financiere 1égérement supérieur a la moyenne,
avec un usage important du numérique, ce qui tend a le rapprocher
du premier groupe de pays. Le Cameroun, quant a lui, avec une
meilleure inclusion financiere traditionnelle, mais un usage du numeé-
rique plus faible, se trouverait dans une situation entre les pays du

Maghreb et Madagascar.
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Annexe 1: Liste des pays francophones d’Afrique retenu par le CDI et dé-

composition de 'indice de I'innovation global (2017)

o 2fs Potcaticl Inddice PIBfHsb  Capital bumain Sophistication  Production Capacités
p i decroissance  inmovation PPPS et Infrastrocture du de Créativitz  technologiques
(&) glerhal (Log) Recherche Iusiness savairs e innarvation
Algéric -0,9501 3 12 25,8 23 21 144 167 FZE]
Barkins Faso -1,7385 oni 29 32 158 254 522 15,1 18 145
Cameroan 1,0415 oni 226 3s 198 253 24 156 16,7 194
Coago -1.618
Coage, RDC -1,3982 oui
Cite d'Iveire 08024 oni 17 35 144 26,5 209 204 18,7 20,0
Gabon -1,1756
Guinée 2,127 174 3.1 B9 .8 193 65 135 134
Madagascar -1,1653 oni 242 32 145 208 22,7 136 254 187
Mali 0,6165 oni 225 33 12,2 45 294 19,1 145 176
Maroe -0,5014 oui 7 39 ns 50 w5 w03 24 330
Manritanic 14343
Sémigal 08,5614 oni 27,1 34 3,7 33,1 245 184 196 25,7
Togo -0,5189 oni 184 32 157 265 2.9 12,5 35 146
Tuaisie 03428 oui n3 41 38 452 232 21 33 33.1
Moy. -1,0404 243 35 209 313 254 16,1 17,1 213
Moy. Pays Matrice -0,7670 25,1 35 21,6 30,8 26,6 173 175 218
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Liste Time e cisgue Qualité Sophistication i
Environnement
DI S mstitnhonnel
(Inverse) Institutions Marché

Algérie 0,0795 A7 423 295 - 396
Burkina Faso 0,0876 54 254 297 " 364

r
Cameronn 0,0876 423 253 33,7 338
Congo 0.0647
Congo, RDC 0,0795
Céte d"Ivoire 0,1083 51 26,5 29,1 " 355
Gabon
Guinée 00647 45 24.8 26,3 # 32,0

F
Madagascar 0,0876 48,7 208 36,9 35,5

r
Malki 0,0728 459 24,5 28,6 33,0

La
Maroc 0,1256 58,1 50 42,1 50,1
Manmitame
Sémégal 0,1083 54,5 33,1 324 g 40,0

r
Togo 0,0728 494 26,5 30,7 355

r
Tanisie 0,0974 549 452 387 463
Moy. 0,0874 50,1 313 32,5 38,0

r r r

Moy. Pays Matrice 0,0942 51,0 30,8 335 384
Annexe 2 : Matrice des corrélations
ECI score 10000 06732 0,7606 0,7144 06949  -D6131 06685 06316 0,7770 0,2924 0,2967 04524 00,5990
Indice Innovation Global 1.0000 08776 08675 08850 -03051 07395 08402 09752 | 0,7715 06697 08015 0,9061
PIB/Hab PPPS Log 1,0000 07991 04805 -03417 0,7883 0,6915 09070 | 0,6282 04809 0,6695 05190
Capital humain & Recherche 1,0000 08845 -02827 05451 06132 09159 | 0,6320 0,6452 0,709 05726
Infrastroctmre 10000 02842 06506 05928 09254 | 06977 0,734 0,743 09723
Sophistication du business 1,0000 -0,2393 -0,6285 -04406 | -0,2866 00955 -0.4092 -0,2442
Production de savaoirs L0000  0.5971 0,7276 | 06285 04338 02505 05581
Créativité 10000 08264 | 06346 02899 0,7789 06260
Capaciiis techno. & Innovation 10000 | 0,7457 06215 0,797F 09127
Prime de risque pays 1,0000 06947 05661 0,7419
Qualité des institations 1,000 04581 08191
Sophistication du marché 1,0000 08177
Esviroanemenl institationnel 10000
Annexe 3 : Inclusion financiére et usage des services financiers numé-

riques
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RESUMES

Francais

Nous proposons une synthese des analyses reliant la richesse économique
a, d'une part les capacités technologiques des pays, d’autre part leur envi-
ronnement institutionnel. Nous prenons comme argument principal celui
du Centre sur le Développement International (CDI) de la Harvard Universi-
ty, a savoir le degré de complexité économique d’'un pays, comme variable
intermeédiaire entre les dimensions technologique et institutionnelle et la ri-
chesse économique. Les auteurs du CDI ont construit un indice de com-
plexitée économique (ECI), qui mesure la diversité des savoir-faire intégrés
dans un pays et un indice de complexité d'un produit et/ou service (PCI),
qui mesure la quantité et le type de savoir-faire quil integre. Ainsi, les pays
avec un ECI élevé sont capables de développer un ensemble diversifié d'ac-
tivités économiques, des activités par ailleurs a haute valeur ajoutée, alors
que les pays avec un faible ECI possedent des activités moins diversifiées et
des activités en général assez faciles a développer. De fait, il existe une forte
corrélation entre le degré de complexité économique d'un pays et la ri-
chesse de ce dernier. Nous intégrons la question du numérique dans ce
schéma d’analyse. Par ailleurs, nous présentons le lien entre les caractéris-
tiques de l'environnement institutionnel et la richesse économique, par le
biais plus spécifique de l'innovation financiere. Dans ce cadre global, nous
proposons un positionnement d'un groupe de pays francophones d’Afrique,
a l'aide d’'une matrice fondée sur les capacités technologiques du pays et la
qualité de son environnement institutionnel. La construction de la matrice
s'appuie a titre principal sur les données compilées par le Global Innovation
Index, version 2017. Nous contribuons ainsi au débat sur les conditions du
développement économique en Afrique francophone, en particulier sous
I'angle implicite de 'apprentissage, influencé favorablement par la proximiteé
linguistique et le numérique dans les services financiers. Lapproche par la
complexité économique permet également de s'interroger sur les secteurs
économiques les plus favorables au développement économique. Par
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ailleurs, la question des pays leaders et de celle des conditions d'un éventuel
leadership peuvent étre posées.

English

We propose a synthesis of analyses linking economic wealth to the techno-
logical capabilities of countries and their institutional environment. We take
as our main argument that of the Center for International Development
(CID) of Harvard University, namely the degree of economic complexity of a
country, as an intermediate variable between the technological and institu-
tional dimensions and economic wealth. The CDI authors constructed an
economic complexity index (ECI), which measures the diversity of know-
how embedded in a country, and a product and/or service complexity index
(PCI), which measures the amount and type of know-how embedded in it.
Thus, countries with a high CIS are able to develop a diversified set of eco-
nomic activities, activities with high added value, whereas countries with a
low CIS have less diversified activities and activities that are generally fairly
easy to develop. Indeed, there is a strong correlation between the degree of
economic complexity of a country and its wealth. We integrate the digital
issue into this analysis. Furthermore, we present the link between the char-
acteristics of the institutional environment and economic wealth, through
the more specific lens of financial innovation. Within this overall frame-
work, we propose a positioning of a group of French-speaking African coun-
tries, using a matrix based on the country's technological capabilities and
the quality of its institutional environment. The construction of the matrix
is based primarily on data compiled by the Global Innovation Index, version
2017. We thus contribute to the debate on the conditions of economic de-
velopment in Francophone Africa, particularly from the implicit angle of
learning, which is favorably influenced by linguistic proximity and digital
technology in financial services. The economic complexity approach also
makes it possible to question which economic sectors are the most favor-
able to economic development. Furthermore, the question of leading coun-
tries and the conditions of a possible leadership can be raised.
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